EDVAN <0< Juno

SOLUCOES EM INTERNET PRAVOCE!
Mddulo PIX JUNO —v2.2
Instalacao

- Efetue o Download do mddulo, arquivo PIXJUNO_v22.zip e descompacte.

@&« Atendimento ~ Comprar ~ Diversos ~ Servigos ~ Faturas - Suporte ~ Chat OnLine 8 =0la, Edvan! ~

Minhas Licencas
& PIN Cliente: PIX ~J

Central do Cliente / Area do Cliente / Minhas Licengas / Gerenciar Licenga
* Vis3o Geral
Instrucdes Downloads
Downloads
Os itens para download a seguir estdo disponiveis para o seu produto
Adicionais
PIX JUNO - va2 <=
F AcBes Suporte ao ( PHP 7.2 a 7.4+ ), requer loncube Loader (v10.1.x ou superior).
Resetar Licenca & Download

Solicitar Cancelamento

9 Possui alguma davida? Clique aqui &

- Vocé encontrara 3 pastas: includes, modules e templates. Envie para raizdo WHMCS,
exemplo: /seuwhmcs/.

Acesse o0 menu Setup/Configuracbes >> Payments/Pagamentos >> Payments
Gateways/Moddulos de Pagamento.

+ Clientes~ Pedidos ~ TransagBes ~ Suporte ~  Relatérios ~  Utilitérios...  Addons ~
F L3
Opcoes ~T g &
o Opgﬁ@ Apps & Manage
Portais Integrations Admins
‘III Portais para Pagamento 24 -
=—| Setup and manage payment gateways Saude & Assistente Systemn
Atualizacd... de Logs

i

- Visite o painel da Edvan.com.br localize o0 menu Servigos (1) >> Minhas Licengas (2) copie a
licenga, clique no botdo (3) e em seu WHMCS insira a licenga (4) e clique em Salvar Licenga (5).

EDVAN 0 0 ®,  Notificacdes [T - t>sair CY

SOLUGOES EMINTERNET PRAVOCE L

#  Atendimento ~ Comprar ~ Diversol, 1

Faturas - Suporte ~ =0la, Edvan! ~

& PIN Cliente:

Central do Cliente / Areado Cliente / Minhas Licencas / Gerenciar Licenga

W Visdo Gera

.
Instrucdes - Abrir/Ver [+]
Downloads
Adicionais
Chave da Licen e 7~
ga|E| K~
# Acoes pIX. ' Resetar Licen¢a

Médulo PIX v1.0 - Edvan.com br

Licenga: | PIX- @ Obter Licenca

e B salvarLicenga | i Excluir Médulo



Por fim clique na opcdo +All Payment Gateways/Todas as Formas de Pagamento e clique em
“PIX JUNO”.

Payment Gateways

s Featured Payment Gateways I Payment Gateways & Manage Existing Gateways

Click on a payment gateway below to activate and begin using it. Already active payment gateways will appear in green.

PIXJUNO

Configuracao Inicial

Vocé precisa fornecer as credenciais dos campos (1,2e 3).

1. PIX JUNO (Deactivate) & @

Show on Order Form

Display Name | PIX JUNO

Token Privado GERAR
Client ID GERAR
Secret|g GERAR

Acesse o painel da JUNO https://app.juno.com.br/ clicar no menu Configuragdes (1) >>
Integracao (2) e clicar em Gerar Token Privado (3) copie o Token(4) e insira no médulo PIX
JUNO(5).

JU n o ° B Meu Perfil @ Ajuda [ Sair
1
CRIAGAO DE CREDENCIAL
B Emitir Cobranca ¢

A criac@o de uma credencial é o primeiro passo para vocé poder acessar nossa AP de i do. A ial & porum
client_ID e um Client_Secret, que sdo as informagées necessarias para vocé solicitar o acesso.

@ Painel

Para criar a sua credencial vocé precisa habilitar o Google Authenticator no seu celular para realizar as autenticagdes necessarias.
& Clientes

£)7 Links de Pagamento
[ Cartdo Juno
[ Extrato TOKEN PRIVADO|

l Relatérios Token privado é o cédigo de identificacao do seu cadasiro dentro do sistema que vocé integrara com a Juno. E ele que permite e
identifica seu acesso, via API, ao nosso sistema.

[ Pagar Contas
Gerar token privado K]
1 = —_—
I 1D84A280D30EB7AB26648ABABCE9CBSA2CIBI0006FEF4FD30D8DA0ABIEB284D2

¥ Indicagao

1. PIXJUNO (Deactivate) @
Show on Order Form
Display Name | PIX

Logomarca fj Exibir Logomarca PIX

Token Privado @ | 1D84A280D30E87AB26648ABABCEICBSA2CIB1 OOOEFEMFDSUDSDACMBWW GERAR

ATENGCAO: se vocé ja utiliza o Juno Cartdo ou Juno Boleto obrigatoriamente vocé devera
utilizar o mesmo Token Privado do médulo PIX Juno.

1. Juno Cartdo - Edvan.com.br (Deactivate) @

Show on Order Form |4

Display Name | Juno Cartdo

Token Privado n 1D84A280D30E87AB26648ABABCBICB5A2C9810006FEFAFD30D8DA04BTE GERAR

Save Changes

2. BoletoBancario.com (BoletoFacil | Juno) (Deactivate) $ @

Show on Order Form 4

Display Name | Juno Boleto

Token l 1D84A280D30E87AB26648ABABCEICB5SA2CIB10006FEF4F I(ﬂm
Save Changes



https://app.juno.com.br/

Criar Credencial

AQicic o cep S s cour

.
I ‘ WHMCS

Em seguida clique em Criar nova credencial(6), informe o nome da Credencial(7)

e cligue em Continuar (8).

Serd solicitado uma autenticagao, abra o aplicativo JUNO em seu celular e

clique menu Token Juno ou escudo (vide seta vermelha). Fecr

| O Token Juno )|

Autenticacdo com Token Juno ICredencial criada com sucesso

D Central do Cliente > O

Instrugdes para utilizagdo de credencial

Pelo seu celular, acesse o nosso aplicative, selecione Token Juno no 1 - Utilize os credenciais para requisitar o token de ocesso pelo

menu & insira aboio o codigo numérico de & digitos: nosso Authorization Server. Para maiores informagdes, acesse a

documentagdo completa

| | | | ‘ | b 2 - £ possivel desativar femporariomente uma credenciol e reativa-
la & qualquer momento;

3 - Caso vocé precise remover uma credencial, antes vocé deve

substifui-la por uma nova credenciol para que @ wua infegragdo

com @ Juno ndo pare;

- ]| - (]

Informe o Token (9) >> cligue em Continuar (10/11) , a credencial foi criada com sucesso!
Em seguida clique sobre o nome da credencial que vocé definiu.

CRIAGAO DE CREDENCIAL

A criag@o de ial é imeiro passo para é acessar nossa APl de i do. A ial & um client_ID e um Client_Secret, que:

p
sGo as informagdes necessérias para vocé solicitar o acesso.

Para criar a sua credencial vocé precisa habilitar o Token Juno no seu celular para realizar as autenticagdes necessarias.

Credencial Status. Acdes

WHMCS “ ¥ Ativo

Cliqgue em exibir a Secret (1), insira um novo Token (2) e clique em Confirmar (3)

X
Revelar Secret
HMCS

Utilize o Client ID e o Secret abaixo para requisit O + Client ID
completa clicando aqui

n
Caso vocé precise remover essa credencial, ant Autenticagdo com )

Token Juno Secret
Criagio Secret
Pelo seu celular, acesse o nosso aplicativo, selecione Token Juno no 05/04/2021

menu e insira abaixo o codigo numgrico de & digitos: e
Secret é
= [Flo [LLLIL 0
05/04/2021 % o v Afivo
Fechar

Copie o ClientID (4) e Secret (5) e insira no mddulo PIX JUNO nos itens 2 e 3;

1. PIXJUNQ (Deactivate) & &

Show on Order Form

Display Name = PIXJUNO

Token Privadoff] | TOKEN PRIVADO GERAR
client D@ | CLIENT ID EXEST) GERAR
secretf@ | SECRET GERAR

= IMPORTANTE: Clique em Salvar Alteracdes




Apds os campos Token Privado, Client ID e Secret estarem preenchidos, ird aparecer um botao
COPIAR, clique 1x e sera aberto uma nova janela.

ID Conta Juno 0BRIGATORIO| COPIAR
Chave PIX§ Informe a chave PIX [EERELE)

Vocé devera copiar o ID da conta JUNO e a CHAVE PIX* e inserir nos campos 4 e 5.

1. PIXJUNO (Deactivate) & &

Configuragdes PIX JUNO: PRODUGAO
PIX OK

oo

Show on Order Form

Display Name | PIXJUNO

Token Privado GERAR
ID da conta JUNO
g ClientiD @ ST GERAR
I = Secret@ RA

\ GERAR
Ghave PIX 80012187

- I Contajuno@ [dac |
. \ chave Pix@ [ 80072187 | informe a chave Pix CEZERER

modules/gateways/callback/RetomoPIXJUNO.php
Expiragio PIX@ | 10 Informe a quantidade de dias que o PIX ficara disponivel para pagamento. Ex. 5 + Data de Ve

Por fim, na janela das configuragdes clique no botdo ATIVAR para habilitar o retorno
automatico do mddulo PIX JUNO.

Esse processo sé sera feito uma Unica vez! NAO serd necessario efetuar cadastramento de URL
nas notificacGes de pagamento.

wiat nofificogbes ao seu sistema
o for definida umo URL glote

ivamente, pode ser utiizado o pasametio
nofficationli, send uliizode @ qus fol definida

na cobrango

L
Configure aqul o URL que receberd as nofificacbes em seu sistema

&

Pronto! Seu médulo ja estd configurado para receber PIX de forma 100% automitica.

* Através do aplicativo Juno vocé podera utilizar qualquer uma das chaves cadastradas, para
facilitar o médulo ira exibir a chave aleatéria, a qual recomendamos o uso.

® & Pix
Pix o
CHAVE PRINCIPAL
O Token Juno >
MINHAS CHAVES O
D Central do Cliente >
& Minhas chaves @

Utilize suas chaves para receber transferéncias
Pix de forma pratica

Vocé ainda possui 3 chaves disponiveis

02e3df57-
) 2 oy o[:]

IMPORTANTE: Caso a instalagdo seja recente e vocé nao tenha utilizado o médulo PIX JUNO é
normal aparecer a mensagem “ERRO”, ignore essa informacgdo e gere uma faturae a

mensagem ird desaparecer. B
Configuragdes PIX JUNO: PRODUGAO

PIX  ERRO -
——

ID da conta JUNO:

Chave PIX

URL RETORNO: [amvo



Funcdes

1. PIXJUNQ (Deactivate) @ &

Show on Order Form

Display Name | PIX

Token Privado GERAR
Client D@ GERAR
secret§ GERAR
ID Conta Juno @
Chave PIX G Informe a chave PIX EEREAREE)
Expiracdo PIX[§ | €0 Informe a quantidade de dias que o PIX ficara disponivel para pagamento. Ex. 5 + Data de Vencimento da Fatura

Show on Order Form (exibir no checkout) = ativa/desativa a utilizacdo do médulo PIX JUNO no
processo de compra (checkout).

Display Name (Nome em exibi¢do) = informe a descri¢do do mddulo para seus clientes, sugestdo:
PIX

Campos 1 a 5 — Configuragoes Inicial - Produgao = Confira o tutorial.

6) Expiragdo PIX
- Vocé podera determinar o prazo (em dias) do pagamento PIX, caso ndo informe nenhum prazo
serd 100 dias. Esse prazo comeca a valer a partir da geragdo/criacdo da fatura.

Logomarca Exibir Logomarca PIX na Fatura
Codigo Copia/Cola PIX @ Habilitar Cédigo PIX na visualizacdo da fatura.
PIX no Email § Habilitar Pagamento PIX nos emails.

Apenas PDF ~
Envio PDF Informative por Email P

Possibilita enviar o PDF informativo por email. A opgdo Enable PDF Invoices/Ativar Faturas em PDF esta HABILITADA.

Desabilitar Observacoes [J Ocultar Observactes

<font color="red"><strong>Confirmacao automatica apos o PIX pago!</strong></font>
Observacdes

#
Variaveis (Observacoes): {fatura}= ID da Fatura | {total}= Total da Fatura | {taxa_percentual}= Taxa Percentual | {taxa_auxiliar}= Taxa Auxiliar |
{limite}= Limite Maximo Pagamento | {limiteminimo}= Limite Minimo Pagamento | {isencao}=Isencdo Taxas | {multa}= Multa | {juros}= Juros
7) Exibir Logomarca
Exibe a logomarca PIX na visualizagao da fatura.
EDVAN EM ABERTO
8) Habilitar Cédigo PIX (copia e cola) Fatura #233 Yendmente: 011202
. S P ~ . N
- Permite exibir a Cédigo PIX com a opg¢do do cliente ﬂ 0:0 DW AN

copiar em 1 clique.
Valor da fatura: R$ 100.00

Taxas de cobranga: RS 0.99
Valor a pagar: R$ 100.99

9) Habilitar Pagamento PIX nos emails
- Serd fornecido as instrugdes nos emails de fatura.
Requer o uso da tag {Sinvoice_payment_link}*

Subject: Nova Cobranga - #{$invoice_num} - Vencimento {¢

File Edit - View - Insett - Format - Table - Hel

Paragraph Verdana 1pt B e 000201010212268300

Vocé também pode copiar e colar o cédigo PIX:

= 6 ¥ B B B —

Q I Confirmagéo automatica apés o PIX pago! I

Ol {%client_name},

N9 do pagamento #{$invoice_num}
Valor: {$invoice_total}
Wencimento: {$invoice_date_due}

{sinvoice_payment_link} I

Pagamento referente a:

{Sinvoice_html_contents}

10) Envio PDF Informativo por Email — Confira a pagina 12.
11) Ocultar Observagoes
12) Observagoes (suporta HTML + Variaveis Disponiveis)



CPF ou CNPJ CPF/CNP) v Selecione o 'custom field' do CPF ou CNP)
CNP) Nenhum v Selecione o 'custom field' do CNPJ

Priorizar CNP) [ Prioriza o envio do CNPJ caso o CPF e CNP) estejam preenchidos (consulte manual)

13) Campo CPF ou CNPJ
- Caso vocé armazene o CPF/CNPJ em campo Unico utilize essa opg¢do.

14) Campo CNPJ
- Caso vocé armazene o CNPJ em campo distinto ao CPF utilize essa op¢ao.

15) Priorizar CNPJ
- Vocé pode definir qual campo tera prioridade de preenchimento. Caso o campo CPF também
esteja preenchido.

Isentar Isencdo de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for... Ex: 100.00

Isentar Multa/juros [J N&o aplicar Multa/|uros caso o 'Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso' esteja desabilitado (No/N&o)

16) Possibilidade isentar taxas
- Isencdo de taxas (Percentual + Fixa)

17) Possibilidade isentar taxas
- Isencdo de Multa/Juros (vélido apenas para PIX cobranga).

Client Profile

Testes Contato - #2 v

Summary Profile Contacts Products/Services Domains -

Exempt from Tax. Yes Auto CC Processing: Yes Send Overdue
Reminders: Yes | Apply Late Fees: No

#2 - Testes Contato

Taxa Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado sera somado com a taxa auxiliar.
Taxa Auxiliar Valor Adicional Ex: 1.00

18) Taxa Percentual
19) Taxa Auxiliar
- E possivel determinar 2 tipos de taxas (Percentual + Fixa).

Limite Maximo [

=]

N&o aceitar pagamentos via PIX, se o valor da fatura for (>=) maior ou igual. Ex. 50.00
Limite Minimo Ndo aceitar pagamentos via PIX, se o valor da fatura for (<=) menor ou igual. Ex. 10.00

20 e 21) Limitar utilizagdo por valor
- Vocé pode impedir que o cliente utilize o médulo a partir de um determinado valor (minimo ou

maximo).



PIX Cobranca Permite a cobrangade Multa/Juros sobre o PIX apos o vencimento da PIX.

Ajuste Vencimento Atualiza o vencimento do PIX caso a fatura estiver vencida.

validade ap6s vencimento 5
Multa ao Més 10.00

Juros Mora 1.00

22) PIX Cobranga

Valor percentual da Multa. Ex: 2.00 corresponde & 2%

Valor percentual dos Juros de mora. Ex: 1.00 corresponde a 1%

Informe a quantidade de dias corridos apds o vencimento, em que a cobranca poderé ser paga. Exemplo: 30= 30 dias

- Ao ativar essa opgdo vocé permitird que o PIX apds vencido seja cobrado Multa/Juros de forma

automatica.

23) Ajuste Vencimento

- O PIX cobranca exige que o vencimento da fatura seja maior ou igual ao dia que for criado o PIX,
assim se a fatura do WHMCS estiver vencida automaticamente o vencimento sera o dia

corrente (dia que for gerada/criada a fatura).

24) Validade ap6s vencimento

- Prazo para pagamento do PIX apds o vencimento, caso o valor esteja em branco serd considerado

30 dias corridos.

25 e 26) Multa/Juros ao Més

- Vocé poderad aplicar uma multa/juros apds o vencimento do PIX

Segue abaixo um exemplo para facilitar o entendimento, determinei uma multa de 10% e juros

mensais de 1%, e prazo maximo de pagamento do PIX em até 5 dias corridos.

Fatura com vencimento (1) em 29/10/2021 no valor (2) de RS 4.99, entretanto ndo houve
pagamento. No dia 01/11/2021 simulei o pagamento via app do Itaud e ocorreu o célculo
automatico (3) da Multa + Juros tendo o valor total (4) a pagar de R$ 5.50 e a informac3o do

prazo maximo de pagamento (5) em 03/11/2021.

OBSERVACOES:

- O cliente ndo conseguira efetuar alteracées no
valor e apds data maxima de pagamento o PIX
ficara inutilizado (ao escanear o QrCode constara
como PIX invédlido/incorreto).

- Ndo importa se o cliente receber o PIX via email ou
visualizar via fatura, o QrCode ou PIX copia e cola
serdo Unicos por fatura (vencimento/valor).

- O célculo da multa/juros é efetuado
automaticamente quando o cliente for pagar, na
visualizacdo da fatura ou via email o cliente ndo
conseguird ter acesso ao calculo!

- Diferente do Juno Boleto que tem o prazo maximo
de 29 dias uteis, no PIX cobranca vocé podera
determinar a quantidade de dias corridos que
desejar.

EDVAN

Fatura #233

pagar QR Code

revise as informagdes
RS 5,50 o
detalhes do pagamento
233Tf870882b6a88911b8f4438

RS 4,99

ata de venciment
29/10/2021

03/11/2021

I R$ 0,50 R$0,01 l e

saldo em conta exibir

EM ABERTO

0 Deseja alterar a forma de pagamento?

PIX v
vwsnerofzrezz] @)
& PIX

Total a receber:

R$ 4.99/@

Vocé também pode copiar e colar o cédigo PIX:
00020101021226810014br.

Confirmagdo automatica apés o PIX pago!

- N3o é possivel alteracdo na regra de expiracdo/validade do PIX, outros detalhes consulte a

documentacdo neste link.


https://dev.juno.com.br/api/pix#tag/CobV/paths/~1pix-api~1v2~1cobv~1{txid}/put

Sandbox B

Token Privado

Client ID £

ol

Secret
Chave PIX

ID Conta Juno

Ativa o sandbox do modulo (nao utilize em producao)

4847D705B

OBRIGATORIO

o

(RS GERA
(RS GERA

(D e

=0

=0

OBRIGATORIO

27) Permite ativar o modo SANDBOX, requer conta https://sandbox.juno.com.br/
Campos 27 a 32 — Configurag6es — Desenvolvedor

Debug Ativa o debug do moédulo (apenas o administrador tera acesso ao log.)

33) Debug

Exibir Debug na visualizacdo da fatura (acessivel apenas para o administrador logado).

Debug Ativo [-]

1- Configuragdes Médulo PIX JUNO

Array

(
[paymentmethod] == pixjuno
N=>

e

Dados Gerais

[debug] => on

[info] => <font color="red"> <strong>Confirmagéio automatica apés o PIX pago!</strang> </font>
[isencao] =>

[limite] =>

w

- Banco de Dados]

MDAWMjAXMDEWM]EYMjY2NjAWMTRIciSnb3YuYmNiLnBpeDITNTR Vuby5jb: MEIyRElyODBGQIkwMTEG
RDk4RDNCRTASOUY4QThEQJETMjAOMDAWMDUZzMDMSODY TNDAONCAwWMDU4MDJCUjUSMJFZHZhbiBTYW 1wYWIVIENhcnZ
hbGhvNjAWOENVUKIUSUJBN;IzMDATMZKTIBYMDAWMDAWMDVGQOYXRJUSMTIFMDAWMTYZMDQxNEQD

[imagelnBase64] =>

~

4- Token

joxNJE3NjUSNTCTLCIqdGRiOUXQXIqd2VSZDI2d25Md2JoRji3aEM2VGTd1kiLCJjb Gl bnRfaW QiOi)xaE 1ETGPZYjF GcHREGSqIn.
BQjdsPOry62454_031dGwTywsCaYWQnLyTOhWpYL7bwhotHX7M_CZxVssIOjve-
m1mmH703jk0PUm_cEy0ZU4BKptVVIIYtivZX3qVB19GuZBN2eu4f8nw1H3 1kLYKkQpGYcuz7QsZ BXZxhWhvMw) D8UCPNeMbAj
4FUrH-027G3490ZepSg545kA0p-0IKiogzj] ONx2-

~

)

Notas ( Versdo, Suporte, Manual ).
Manutengdo (utilizado para manutengdes) .

Versdo: 2.0 - 11/2021

Licenga: PIXJUNO-a72dafea2e8bve3456e2d08caf
DL]\.ridas-’ Falhas: Cligue Aqui
Manual: Clique Aqui

Desenvolvido por: Edvan.com.br

Retorno Automatico:

Manutencio

SUPORTE/DUVIDAS &

Duvidas, sugestdes ou problemas referente ao médulo PIX JUNO entre em contato através do
link http://suporte.edvan.com.br ou suporte@edvan.com.br

PERGUNTAS/RESPOSTAS &

P= Preciso cadastrar a URL de retorno automatico (notificacGes)?
R= Ndo, a URL de notificacdo é cadastrada automaticamente via API.

P= Quando o cliente vai efetuar um pagamento, aparece a mensagem “Erro APl JUNO”.
R= Esse problema ocorre quando alguma configuracdo em seu mdédulo ndo esta correta ou
guando os dados cadastrais obrigatérios (Nome, CPF/CNPJ estdo em branco ou invélidos).


https://sandbox.juno.com.br/
http://suporte.edvan.com.br/
mailto:suporte@edvan.com.br

EDVAN

SCLUGCES EMITERNET FRAVORE | EM ABERTO

Vencimento: 20/04/2021
Fatura #50
Erro API JUNO

Cédige: 400 - Cobranga Invlida |
- Favor informar um CPF/CNPJ valido!
CPE/CNB) informado: 1111 9
Prezado cliente, seu pagamento nde pode

ser processado porque os dados adma
estio invalidos, por favor atualize seu
cadastrd clique aqui pu entre em contato
EJ) o roseo suporte.

No exemplo acima sera informado o cédigo do erro (1), o(s) iten(s) que precisam ser corrigidos
(2) e a possibilidade do cliente corrigir (3) sem depender de suporte técnico.

P= Erro APl JUNO — Cédigo 400 (Falha Geral)

SOLLICOES EM INTERNET PRAVOCE |

Fatura #233

EM ABERTO

Vencimento: 01/11,/2021

Erro API JUNO
Cédigo: 400 - Falha Geral

- Data de vencimento deve ser igual ou
maior que a data atual

R= Esse problema ocorre quando vocé utiliza o PIX cobranga e sua fatura estd vencida, vocé
deve atualizar o vencimento da fatura para o dia corrente ou superior. Ou ativar a opgao 23 -
Ajuste vencimento.

PIX Cobranca Permite a cobrangade Multa/uros sobre o PIX apés o vencimento da PIX.

Ajuste Vencimento Atualiza o vencimento do PIX caso a fatura estiver vencida.

P= Erro APl JUNO — Cédigo 403 (Acesso Negado)
R= Esse problema ocorre quando as credencias (ClientID e Secret) foram excluidas ou
alteradas. Basta criar novas credenciais, consulte a pagina 3.

Erro APl JUNO
Codigo: 403 - Acesso Negado

M3o foi possivel se comunicar com a API.

P= No perfil do meu cliente ndo consta os campos/dados CPF, Data de Nascimento.
R= Recomendamos que crie os campos customizaveis.

Add New Custom Field
Field Name] = CPF ou CNPJ

Client Groups

Custom Client Fields ‘h

Fraud Protection

Other >

DisployOrder 0
Field Type | Text Box
Description [ERIENEREY The explanation to show users
Validation Regular Expression Validation String
Osﬁ‘:‘i For Dropdowns Only - Comma Seperated List

Admin On\;l # Required Field # Show on Order Furml Show on Invoice

FEA G ELC  Cancel Changes




P= O mddulo oferece SandBox (Testes)?

R=Sim, crie uma conta em https://sandbox.juno.com.br/ e utilize os campos 20 a 25.

Os PIX gerados em SandBox ndo podem ser pagos (aplicativos de bancos tradicionais), entretanto
via painel vocé poderd efetuar simula¢cdes de pagamento (confirmar pagamento).

P= Gostaria de efetuar um reembolso em um pagamento via WHMCS, é possivel?

R= Sim, acesse a fatura em quest3o, clique na aba Refund/Reembolso (1) e clique no botdo
Refund/Reembolso(2). Caso queira notificar o cliente do Reembolso deixe a opc¢do (3)
habilitada.

Invoice #326733

summary Add Payment Options Credit Notes

Transactions 16/04/2021 | 196348331 | R$250.00 |+
Amount 0.0 Leave blank for full refund

Refund Type Refund through Gateway (If supported by module) |+

Reverse Payment [] Undo automated actions triggered by this transaction - where possible.

e | Send Email Tick to Send Confirmation Email |
d Refund

Caso o reembolso seja concluido com sucesso vocé sera notificado.

Invoice #326733

Refund Successful
e requested amount has now been refunded by the payment gateway

Detalhes do Reembolso podera ser obtido no log, menu Cobranga/Billing (1) >> Gateway
Log/Log dos pagamentos(2) e o resultado Refund Success/Reembolso com Sucesso(3)

s

8 Records Found, Page 1 of 1 Jump o Page:[1 ] o

S O S S S

iy

160472021 1447 PIX JUNO valor]

#326733 - Pago

16/04/2021 1446, PIX JUNO

Erros - Reembolso

- Nao é possivel efetuar reembolso em Sanbox;
- O reembolso so é possivel para transag¢6es a partir do JUNO PIX v1.2

-

Debug Data Result

N3o & possivel efetuar testes de reembolso em SandBox

Refund Error

PIX JUNO { endToEndId ) ndo localizado!

Refund Error
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P= Estou cobrando multa percentual/fixa via WHMCS mas estou utilizando o PIX Cobranca e
estd ocorrendo duplicidade de taxas (multa). O que devo fazer?

R= Infelizmente ndo é possivel definir quais formas de pagamento terdo aplicagdo da multa
percentual ou fixa (via WHMCS).

General Settings

General Localisation Ordering Domains Mail Support Credit Affiliates Security Social Other

Late Fee Type @ Percentage (O Fixed Amount

late Fee Amount = 2.00 IEnter the amount (percentage or monetary value) to apply to late invoices (set to 0 to disable)

Entretanto vocé poderd acessar a pasta /includes/hooks/ e renomear o arquivo

multapixjuno.desabilitado para multapixjuno.php assim quando o WHMCS aplicar a multa o Hook
ird remover automaticamente.

No log do sistema ficara constando a remog¢do da multa.

System Activity Log

Search/Filter

3538 Records Found, Page 1 of 142

Cron Job: Late Invoice Fees added to 1 Invoices to Invoice

05/11/2021 10:12 Numbers 243

None System/Automated

Removido Multa PIX JUNO (Antes R$ 15.29 / Depois R$ 13.90 ) (

Invoice ID: 243 ) X None

05/11/2021 10:12 System/Automated

P= Gostaria de personalizar a visualizacdo do PIX na fatura ou email.
R=Sim, é possivel.

Edite o arquivo fatura.php ou email.php localizado em /modules/gateways/pixjuno/ e efetue
a customizacgdo que desejar.

Caso tenha duvidas acione o suporte técnico.

P= E possivel cancelar um PIX emitido?

R= Ndo é possivel.

P=E possivel alterar os textos exibidos no email ou fatura?
R= Sim, edite o arquivo textos.php localizado em /modules/gateways/pixjuno/

\medules\gateways\pijunc\textos.php (gateways) - Sublime Text -

Tools Project Preferences Help

forma de pagamento. Por
o de <strong>

5l X
$GLOBALS[ " tr.
$GLOBALS[ "

$GLOBALS[ "

P=E possivel alterar os textos e imagens exibidos no PDF informativo?

R= Sim, edite o arquivo textos.php localizado em /modules/gateways/pixjuno/pdf/ . As
imagens estdo no mesmo diretério.
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Envio PDF Informativo por Email

A partir da versao 2.2 é possivel anexar um PDF informativo no email das faturas.

EDVAN

Fatura #23521 - R§ 355.00

[ Fatura-23373.pdr 4

Certifique-se que os arquivos invoicepdf.tpl e invoicepdf_nativo.tpl estdo dentro da pasta
correspondente ao seu template /templates/seu_template/

4r invoicepdf.pl

k2php
($paymentmodule-="pixjunoc” $status-="Unpaid”){
ROOTDIR."/modules/gateways/pixjuno/gerarpdf.php”;

f

Al

OTDIR."/modules/gateways/boletofacil/gerarpdf.php™;

Cliqgue no menu (1) Configuragdes >> (2) Pagamentos >> (3) Meios de Pagamento e clique em
(4) Gerenciar Meios de Pagamento

Utilities Addons Setup 1 Help

e, W e 3
Other @l Pzyment Gateways [

Tax Configuration %

pports

Promotions
& Manage Existing Gateways

Localize o mddulo PIX Juno e va na op¢do (10) Envio PDF vocé visualizara 3 opgoes:

Né&o enviar v
Envio PDF Informativo por Email

Possibilita enviar o PDF informativo por email. A opcdo Enable PDF Invoices/Ativar Faturas em PDF esta DESABILITADA.

Nao enviar= cliente ndo recebera o PDF informativo;

Apenas Boleto em PDF= cliente recebera apenas o PDF informativo;

Boleto PDF + PDF Original WHMCS= cliente recebera apenas o PDF informativo + PDF original
do WHMCS.

Se por ventura vocé encontrar um texto/link escrito DESABILITADA. Clique sobre o link ou
siga as instrucGes, acesse menu (1) Configuragdes >> (2) Configura¢des Gerais clique na aba
(3) Faturas e ative a opgdo (4) Ativar Faturas em PDF.

Clients Orders Billing Support Reports Utilities adde 1] Setup Help

General Settmg
R

General Settings

General Localisation Ordering Domains Mail Support Credit Affiliates Security Social Othar

Continuous Invoice Generation If enabled, invoices will be generated for each cycle even if the previous invoice remains

o Enable PDF Invoices [# ick to send PDF versions of inveices along with invoice emails

A logomarca da sua empresa estd localizada em logo.jpg ou logo.png localizado em
/assets/img/.

Atualizado 24/12/2021 as 14:00h
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