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Token Privado CETEaELT) GERAR
CPFOUCNPI | Nenhum v Selecione o campa customnizével do CPF ou CNP) (EEREGE)
CNPI | Nenhum v Selecione o campo customizavel do CNP) [EEET

Priorizar CNP|@ ([ Prioriza o envio do CNP) caso o CPF e CNP) estejam preenchidos (consufte manual)

Taxas§ 5 Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado sera somado com a taxa auxiliar.
Taxa auxiliar | 1.00 Valor Adicional Ex: 1.00
Isengso [§ | 1000.00 Isengdo de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for (=) maior ou igual. Ex: 100.00

| N3o Cobrar Taxa e Taxa Auxiliar caso o Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso esteja desabilitado (Ne/Nao)

Isentar Taxas [

Debug [
Debug Geral

] Ativa o debug do mddulo.

| Ativa o debug de todo processamento dos cartdes.

| Ativa 0 ambiente de Testes
Token Privado Teste ) GERAR
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SOBRE &

Mddulo desenvolvido utilizando a API oficial da iugu que permite receber pagamentos
via cartao de crédito, possui checkout transparente, recorréncia e captura automatica
dos pagamentos via WHMCS.

€ C @ 0O8= iugu.com/reference dag EERwY In %+ 0 @ & = © @
Q Dev Introdugdo Documentacio Api Central de Ajuda Contato
v1.0 Referéncia Search

= Introducao a API

A iugu disponibiliza uma interface de programagao web, no modelo REST. Por meio dessa interface, é possivel
conversar com o sistema da iugu, comandando acdes, verificando configurag@es e realizando a sincronizacio

com os seus sistemas.

0 enderego base de comunicagao é api.iugu.com , acompanhado sempre do protocolo seguro https://
como prefixo. As versdes da APl sdo agrupadas por diretdrio, sufixadas ao enderego base

( https://api.iugu.com/vl ).


https://dev.iugu.com/docs

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES &

- Checkout transparente, o cliente nao precisa sair do WHMCS para efetuar o
pagamento. SR EEG 0 -+ 0 0 & T &

Gerar Senha

Detalhes do pagamento

Subtotal: R$ 10.00 + Taxas: RS 1.50
Total: RS 11.50

- Processo seguro de tokenizagdo (vide exemplo abaixo), os dados do cartdo de crédito
do seu cliente NAO serdo armazenados em seu WHMCS.

edvan.com.br/iugucartao

® @ g cdan x 4

€ > C & hupsjsewwhm *

Efetuar Pagamento

Q@ [

Enviar Pagamento” nc

- Captura automatica dos pagamentos (recorréncia), ou seja, a cada fatura gerada sera
debitado automaticamente do cartdo cadastrado quando a fatura vencer. Vocé pode
antecipar a captura do pagamento ou capturar no dia no vencimento (0). Vocé ira
definir nas configura¢cdes de automagdao do WHMCS.

Credit Card Charging Settings

Process Days Before Due 0 Enter the number of days before the due payment date you want to attempt to capture the payment
Attempt Only Once [ Tick this box to only attempt the payment automatically once and if it fails, don't attempt it again
Retry Every Week For 0 Enter the number of weeks to retry failed CC processing attempts for weekly
CC Expiry Notices Date 25  Enter the day of the month that you want to send card expiry notices for credit cards expiring at the end of the month

Do Not Remove CC on Expiry [] Tick this box to not remove credit card details when the expiry date passes



- O administrador poderd a qualquer momento capturar o pagamento de uma fatura
(vencida ou a vencer).

Attempt Capture

Are you sure you want to attempt payment for this invoice?
Select Payment Method CVV Number
Visa-4242 - 10/30 - VISA (Default)

Close Attempt Capture

Ou o cliente podera antecipar o pagamento se desejar em 2 cliques.

Forma de Pagamento Q BB Visa-4242 VISA 10/2030
5 Diners Club-5904 DINERS 10/2030
Fatura #318
Digite informac@es do novo cartdo abaixo
Descrigéo Valor
Cédigo de Seguranga onde eu acho isso? Testes R$10.00
Taxas Cartdo R1.10
Enviar Pagamento subToral ReT10
m Crédito R$0.00
Total Vencido R$11.10

Pagamentos a Data: R$0.00
Saldo devedor: R$11.10

- Dispensa configuracdes de templates pois o mddulo utiliza a interface
(padrdo/nativa) do WHMCS para mddulos de cartdo de crédito.

- Reembolso automatico do pagamento via admin WHMCS.

Invoice #123

summary Add Payment Options Credit Refund Notes

Transactions | 08/02/2023 | A7819548FAT540AEADA717CFAF3AG3FT | R$311.10 ~
Amount | 0.00 Leave blank for full refund

Refund Type @ Refund through Gateway (If supported by module) ~

Reverse Payment [] Undo automated actions triggered by this transaction - where possible.

Send Email Check to Send Confirmation Email

‘ Refund ‘

o

- Isencdo de taxas, cobrancas de taxas (percentual e auxiliar).



INSTALACAO &

Efetue a compra do médulo https://edvan.com.br/iugucartao

Apés confirmado pedido/pagamento vocé recebera o e-mail com as instrucdes de
instalagdo/configuracao.

Em seguida faca o Download do mddulo, arquivo iugucartao_vX.zip e descompacte.

@ Atendimento ~ Comprar ~ Diversos ~ Servigos ~ Faturas ~ Suporte ~

* Visio Geral ilugu Cartao de&’Crédito
Instrugbes Central do Cliente / Areado Cliente / Minhas Licencas / Gerenciar Licenga
| Downloads ]
Downloads
# Acbes

Os itens para download abaixo estdo disponiveis para o seu produto:
Resetar Licenca

Solicitar Cancelamento = N =
oAs versdes abaixo sao exclusivas para o WHMCS vB.x, caso vocé utilize v7.x entre em contato com o suporte.

iugu Cartao de Crédito - v2.0

Exclusivo para WHMCS v8.x com suporte ao ( PHP 7.0 ou superior ), requer loncube Loader (v10.1.x ou
superior).

= & Download

iugu Cartéo de Crédito - va.o (PHP 8.1)

Exclusivo para WHMCS v8.x + PHP 8.1, obrigatoriamente requer loncube Loader (v12.X ou superior).

=3 I Download

Vocé deve efetuar o download de acordo com a versido do seu WHMCS/PHP.

Caso tenha dificuldades efetue o download do Debug https://edvan.com.br/DebugPHP
e envie o arquivo debugEdvan.php para raiz do WHMCS.

Em seguida acesse https://seudominio.com/whmcs/debugEdvan.php

&« @ O EJ = https:/f ‘debugEdvan.php
Debug - Edvan.com.br

Versdo WHMCS: 8.6.1-release.1
Versédo atual do PHP: 8.1.13
ionCube Loader: 12.0.5
Memoria PHP: 512M / 512M
Max Execution: 3000 / 3000

Envie as pastas e arquivos para raizdo WHMCS, exemplo: /seuwhmcs/.

Acesse o menu Setup/Configuragées >> Payments/Pagamentos >> Payments
Gateways/Maddulos de Pagamento.

Clientes ~  Pedidos ~ Transagbes ~  Suporte ~  Relatorios ~  Utilitarios...  Addons -
Opcdes =
OpgoH Apps &
‘.lll Portais para Pagamento L4
= | Setup and manage payment gateways Saude & Assistente

Atualizacd... de

i m

Manage
Admins

System
Logs


https://edvan.com.br/iugucartao
https://edvan.com.br/DebugPHP

- Visite o painel da Edvan.com.br localize o menu Servigos (1) >> Minhas Licengas (2)
copie a licenga, clique no botao (3) e em seu WHMCS insira a licenga (4) e clique em
Salvar Licenga (5).

EDVAN 0 0 B & e o

SOLUGEES EM INTERKET PRAVOCE!

_ Atendimento - Comprar ~ Diverso 1 Servicos Faturas « Suporte ~ Ola, Edvan ~
)
& PIN Cliente iugu s
Central do Cliente / Areado Clients / Minhas Licengas / Gerenciar Licenga

& VisZo Geral

Instrucdes . .
Instrucoes - Abrir/Ver [+]
Downloads
K Actes Chave da L\cengam e s
Resetar Licenca lugu PEEHED LICEI'I;EI
I

Modulo iugu - Edvan.com.br

Licenca I lugu a—l Obter Licenca
o

Por fim clique na opgdo +All Payment Gateways/Todas as Formas de Pagamento e
cligue em “iugu Cartao de Crédito”.
Payment Gateways

W Featured Payment Gateways 4+ All Payment Gateways & Manage Existing Gateways

Click on a payment gateway below to activate and begin using it. Already active payment gateways will appear in green.

iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com... *_

Caso vocé esteja utilizando o WHMCS v8.6 ou versao superior, o processo de ativagao
foi alterado, clique em Visitar Aplicativos e Integragoes.

Payment Gateways

Looking to activate a new payment gateway? Visit Apps & Integrations for

a full list of our payment gateway integrations. > Visit Apps & Integrations

Localize o médulo lugu — Cartao de Crédito e clique na caixa correspondente.

Additional apps =
g TV ] - . [ AcTIVE]
lugu - Boleto Bancario lugu - Cartao de Crédito lugu - PIX
Permite emitir boletos bancarios, PIX Permite receber pagamentos via Permite o cliente efetuar
no Boleto e Cartdo de Crédito. Cartao de Crédito (Recorréncia e pagamentos via PIX (grlode + PIX
Versdo 1.0 Checkout Transparente). Versio 1.0 copia e cola). Versdo 1.0




Por fim clique em Active/Ativar

Qiugu EDVAN

Permite receber pagamentos via Cartao de Crédito (Recorréncia
e Checkout Transparente). Viersdo 1.0

Vocé podera fornecer pagamentos via Cartdo de Crédito de forma simples
e rapida.

Features

» Retorno Automatico;

+ Reembalso Automatico;

» Tokenizacao/Recorréncia;

» Checkout transparente (WHMIS € responsavel por processar 0 pagamento);
» Débito automatico;

» Cobranca de tarifas (percentual/fixa);
o Eefc..

—

lugu - Cartao de
Crédito

Category

Payments

Support

@& Homepage

El Documentation
B Learn More

Integration Developer
Edvan.com.br

Active

Vocé serd redirecionado automaticamente para pagina de configuracdo dos médulos

de pagamento.

< jugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name | lugu Cartdo de Crédito [Recorrente]

ID Conta [

(IR oBTeR

Token Privado

CPFouCNPJ§  Nenhum

CNPJ Nenhum

(D GERar

~ | Selecione o campo customizavel do CPF ou CNP)

~ | Selecione o campo customizavel do CNP)

Priorizar CNP][§ [ Prioriza o envio do CNPJ caso o CPF e CNP) estejam preenchidos (consulte manual)

CONFIGURACAO INICIALS

Caso vocé ja utilize o médulo Boleto ( https://edvan.com.br/iuguboleto ) ou PIX (

https://edvan.com.br/iugupix ) NAO é necessario gerar um NOVO TOKEN.

Copie o TOKEN PRIVADO do iugu Boleto/PIX e cole no mddulo iugu Cartdo de Crédito.

+» iugu Boleto Bancario - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name | lugu - Boleto Bancario

Token Privado [fj I 987

e sera

Save Changes

«+ jugu Carto de Crédito - Edvan.com.br

show on Order Form

Display Name | lugu Cartao de Crédito [Recorrente]

ID Conta [f

osTeR

Token Privado [ I 987

| e serar


https://edvan.com.br/iuguboleto
https://edvan.com.br/iugupix

Se vocé n3o utiliza o iugu Boleto/PIX, sera necessario seguir os passos abaixo:

1) Acesse https://auth.iugu.com/login insira seu e-mail/senha.

[

Acesse sua conta

~

o sou u G E

2) Acesse o link https://alia.iugu.com/settings/account/api_integration

AVISO IMPORTANTE: Os clientes migrados da JUNO para iugu ja possuem 2 tokens criados
automaticamente pela iugu, esses tokens s3o responsaveis pela migracio e NAO devem ser
removidos.

m ..)

TOKEN TIPO DESCRIGAO CRIADO EM

kA kA R R A ki (3) TEST token - Parceiro: partner_edvan veR
]
3) Clique em Novo |—_§| ]
TOKEN TIPO DESCRIC,&O CRIADO EM

4) Selecione o Tipo Producdo, insira uma descricao “WHMCS” e clique em Salvar

Movo Token de API

TIPO

Produgdo 5

DESCRICAO

Vi

Cancelar

Copie o Token disponibilizado pela iugu e insira no campo Token Privado do médulo
iugu Cartao de Crédito. Vocé terd 1h para efetuar esse processo, apods isso o Token
ficara inacessivel.


https://auth.iugu.com/login
https://alia.iugu.com/settings/account/api_integration

TOKEN TIPO DESCRICAD CRIADO EM
I FCA ‘} WHMCS 30/01/23 18:05 VER

< jugu Cartao de Crédito - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name | lugu Cartdo de CMgdito [Recorrente]

ID Conta [

osTER
Token Privado @ I FC i I GERAR

Visite o link https://alia.iugu.com/settings/account/general_information e copie o ID
informagdes da Conta (ndo copie o #) copie apenas as letras e nimeros.

2 iugu x | +
&« C @ OUO8= https://alia.iugu.com/settings/account/general_information @Y In — % [+ @ €
h EDVAN.COM.BR
\ Banco: 401 Agéncia: 0001  Conta Corrente: 7088473-00fy Documento: 38.534.298/0001-32 Ity E ¥
A

CONFIGURAGOES

Informages da Conta

Limites Operacionais nformacdes da Conta *{1[} I

Contas

Usudrios

Contatos .

MEU PLANO DOCUMENTACAO DADOS DA CON

FATURAMENTO

Declaragio de Servio

MPORTACH DADOS hd Informacnes do Plana

« iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name | lugu Cartdo de Crédito [Recorrente]

b conta@ | 10 | [camcarsrofetara

Nao serd necessario configurar URL de Retorno Automatico (Logs de Gatilho).

Visite o link https://alia.iugu.com/settings/account/credit card/edit e verifique se sua
conta estd ativa para processar cartao de crédito.

Informages da Conta

Limites Operacionais Cartao de Crédito
Contas

Ususrios

Contatos
FUNE [UPTSR——

Declaragdo de Senvico

Clientes

Assinaturas

EDVAN.COM.BR

Assinaturas

FLUXO DE PAGAMENTO EM DUAS ETAPAS

Habilta a transagic o worizagie & Capr
Situaclo das Automaches
Limite de transacdo
Integracio via API R$5.000.00
Comunicaio via Gatithos
Logs de Gatilhos Valor mizimo por transagdo via cartio de crédite,

Logs de Chamadas


https://alia.iugu.com/settings/account/general_information
https://alia.iugu.com/settings/account/credit_card/edit

Caso ndo esteja vocé vai precisar solicitar a liberagao.

Infermacdes da Conta m

Contas . . N
Ususrios CODIGO sITuACAD ENVIADO EM RAZAC DA REJEIGAO

Contatos

Declaracio de Servico

Cligntes
Assinaturas

Assinaturas

Situagio das Automacdes

Integracio via API
Comunicagio via Gatilhos
Logs de Gatilhos

Logs de Chamadas

CONFIGURACOES DIVERSASE

- Campos Customizaveis: obrigatoriamente é necessario informar o CPF ou CNPJ
(valido, ndo importa como esteja cadastrado/formatado). &

CPFouCNPJ§  Nenhum v | Selecione o campo customizavel do CPF ou CNP) CENESERE
CNPJ  Nenhum v | Selecione o campo customizavel do CNP]

Priorizar CNPJ[g [ Prioriza o envio do CNPJ caso o CPF e CNPJ estejam preenchidos (consulte manual)

Se vocé armazena o CPF e CNPJ em campos individuais basta selecionar e informar se
o CNPJ tera prioridade. Se porventura os 1 dos campos estiverem preenchidos e o
campo com prioridade estiver “em branco” o médulo automaticamente ird enviar os
dados do campo que estive preenchido.

Caso utilize o CPF/CNPJ no mesmo campo preencha apenas o campo CPF ou CNP)J
(dispensando a configuracdo do campo CNPJ e ndo sendo necessario ativar a opc¢ao (5)
Priorizar CNPJ).

IMPORTANTE: CPF do cliente ou CNPJ da empresa. Deve conter 11 ou 14 caracteres,
respectivamente. O mddulo ira remover automaticamente o que nao for niimero.

Esse é um campo OBRIGATORIO caso nio esteja preenchido com um nimero valido
nao sera possivel processar o pagamento.

- Taxas: é possivel determinar 2 tipos de taxas: Percentual (6) + Fixa (7).

Taxasf§ 5 Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado sera somado com a taxa auxiliar.

Taxa auxiliarfgy | 1.00 Valor Adicional Ex: 1.00

A taxa sera calculada sobre o valor total da fatura, o calculo serd inserido na fatura
caso a forma de pagamento for iugu cartao de crédito, caso ocorra a troca* da forma
de pagamento na fatura a taxa sera removida automaticamente.



Fatura Items

Descrigdo Valor
Testes R$10.00
Taxas Cartao % R$1.10
Sub Total R$11.10

Crédito R$0.00

Total R$11.10

Em um novo pedido (checkout) vocé também conseguira visualizar o calculo.

Detalhes do pagamento

Subtotal: R$ 10.00 + Taxas: R$ 1.50
Total: R$ 11.50

@ igite informagdes do novo cartio abaixo ls

NGmero do cartio MM 7YY CW/CVC2 ?

Digite um nome para esse cartdo (Opcional)

Caso as taxas nao estejam sendo calculadas confira esse tutorial

https://edvan.com.br/Erroloncube e confira se na pasta /includes/hooks/ o arquivo
taxasiugucartao.php esteja presente.

* A troca da forma de pagamento depende de como vocé configurou seu WHMCS. Nas

configuragGes gerais aba Invoices/Faturas a op¢do Clients Choose Gateway precisa
esta habilitada.

General Settings

General Localisation Ordering Domains Mail Support Credit Affiliates Security Social Cther

Clients Choose Gateway Tick to allow clients to choose the gateway they pay with

Caso esteja habilitada seu cliente podera trocar a forma de pagamento.

Forma de Pagamento

lugu Cartdo de Crédito [Recorrerlge] +

lugu - Boleto Bancario

I lugu Cartéo de Crédito [Recorrente]
iugu PIX

- Isengdo: Isenta o cliente das taxas (taxa percentual + taxa auxiliar) quando o valor
total da fatura for (>=) maior ou igual ao valor determinado no campo (8)

Isencdo a 1000.00 Isencdo de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for ( >= ) maior ou igual. Ex: 100.00

Isentar Taxas [fJ] [ N&o Cobrar Taxa e Taxa Auxiliar caso o Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso esteja desabilitado (No/N&o)

Se a opgdo (9) estiver habilitada o cliente ficard isento da multa/Juros.

Client Profile

Testes Contato - #2

Summary Profile Contacts Products/Services Domains -

Exempt from Tax A Processing: Yes Send Overdue
Reminders: Yes | Apply Late Fees: No 10
#2 - Testes Contato



https://edvan.com.br/ErroIoncube

Por enquanto nao é possivel limitar (minimo/maximo) o valor do pagamento.

- Debug: permite que seja gravado todo processo de captura dos dados, reembolso,
tokenizacdo e retorno automatico visando resolver problemas de integracao.

Debug Geral Ativa o debug de todo processamento dos cartdes.

- WHMCS v7

Apds ativar o debug visite o menu Utilitarios >> Logs >> Module Log e clique no
Habilitar Debug (se o botdo estiver vermelho, o debug ja esta ativo).

Orders

Billing Support Reports Addons
System L
ActvyLog

Admin Log

This medule debugging tool can be used to identify and resolve problems communicating with remo and disp
received back from the remote system. Logging should only ever be enabled for testing, and never |QESREIREESEECI NS @

. . Ticket Mail Import Log
Disable Debug Logging Reset WHOIS Lookup Log

System Module Debug Log

- WHMCS v8

Caso vocé utilize o WHMCS v8 clique em Configuragdes (1) >> Logs (2) >> Log Mdédulos
(3) >> Ative o log (4) para posi¢ao ON.

WHM (’ﬁs + Clients~ Orders~ Biling~ Support~ Reports~ Utiities ~  Addons ~

Current Time » 1
System Module Debug Log 0 hr &
17/08/2021 13:31
This module debugging teol can be used to identify and resolve problems communicating with remote AP1 systems. It will record and display the System Apps & Manage
Logs from the remote system. Logging should only ever be enabled for testing. and never left enabled all the time. Settings Integrations Admins
Activity Log

Module Logging: B
&

Search/Filter

[htostisLoc )
Emall Message T98 0 Records Found, Page 1 of 1. iystir: \Zetu;; S{M@
ol o | veie | scen ] e N -
WHOIS Lookup Log. il

System Module Debug Log

This module debugging tool can be used to identify and resolve problems communicating with remote AP systems. It will record and display the raw API data being sent to, and received back
from the remote system. Logging should only ever be enabled for testing, and never left enabled all the time.

searchiFilter o Module Logging: m Reset Module Debug Log

0 Records Found, Page 1 of 1.

T T T S R

No Records Found

Os logs de retorno automatico (pagamento/reembolso) ndo poderdo ser desativados e
serao visualizados na pdgina de logs dos portais de pagamento.

~ Orders ~ Billng ~ Support ~ Reports ~  Utilities ~  Addons -

Transactions List

Invoices >
Billable Items >
Quotes
Offline CC Processing Jun
Disputes
M Detug Data [ Rer ]
~
iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br Refund Success
v
4
A
iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br Success
v
4

11



- Notas

Resumo das informacdes do mddulo, possibilidade de acionar o suporte, consultar
manual etc.

Versao: 1.0 - 02/2023
Licencga: luguCartao-8ace675d272b85b7bddcf1e12
Documentacao: APl iugu

Notas Retorno Automatico: Verificar
Duvidas/Falhas: Clique Aqui
Manual iugu: Clique Aqui %
Desenvolvido por: Edvan.com.br

Save Changes

SANDBOX &

Através da SandBox/Modo de Testes vocé podera simular pagamentos para testar o
ciclo completo do cartdo de crédito.

Caso vocé ja utilize o médulo Boleto ( https://edvan.com.br/iuguboleto ) ou PIX (
https://edvan.com.br/iugupix ) NAO é necessario gerar um NOVO TOKEN (TESTES).

« jugu Boleto Bancario - Edvan.com.br r

Desenvolvimento/Testes (&) Ativa o ambiente de Testes

Token Privado TesteE I 245FCD43622DC1AOF7873A9B46B380839B39F855622D5E( I GERAR
Save Changes

« jugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br IC}

Desenvolvimento/Testes Ativa 0 ambiente de Testes v

Token Privado Teste (B | 245FCD43622DC1A0F7873A9B46B380839B39F855622D5¢¢ TR GERAR

Save Changes

Se vocé n3o utiliza o iugu Boleto/PIX, serd necessario seguir os passos abaixo para
gerar um TOKEN de testes.

Acesse as configura¢des da API https://alia.iugu.com/settings/account/api_integration
e no perfil escolha a op¢cdo MODO TESTE

’ B Com ’ & -

12


https://edvan.com.br/iuguboleto
https://edvan.com.br/iugupix
https://alia.iugu.com/settings/account/api_integration

Cligue em Novo e informe o tipo do TOKEN (Teste), preencha a descricdo “WHMCS —
Testes” e clique em Salvar.
é E\

TOKEN TIPO DESCRICAO CRIADO EM D

4

(=)

Em seguida copie o TOKEN de testes e cole no campo Token Privado Teste (12) ative a
opgdo Desenvolvimento/Testes (11) nas configuragdes do mdodulo.

m ..>

TOKEN TIPO DESCRICAQ CRIADO EM

BAD | & WHMCS - TESTES  26/01/23 14:46 VER
.

Desenvolvimento/Testes Ativa o ambiente de Testes

Token Privado Teste I245FCD43622DC‘IACIF?S?EABEMGBS80839839F855622D5E( I :bePyelile) GERAR

Em seguida visite o perfil do cliente que deseja efetuar um teste, gere um pedido ou
fatura e faga login como cliente (é a Unica forma de testar). Ndo tente apenas
visualizar a fatura via admin pois nao ird funcionar quando vocé clicar em Pagar

Client Profile

Testes AP| (Edvan.com.br) - #1

Summary Profile Users Contacts Pro

#1 - Testes API

Clients Information

First Name

Last Name
Company Name
Email Address
Address 1
Address 2

City
State/Region
Postcode
Country

Phone Number

& Login as Ownﬁrﬁ‘
EOVAN e ABERTO
Fatura #66 Vencimento: 19/12/2022

—

Faturado para Pagar a

Ap0s clicar em Pagar vocé sera redirecionado para o checkout préprio do WHMCS
onde deverd inserir os dados de cartdo, a iugu disponibiliza nesse link.
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https://support.iugu.com/hc/pt-br/articles/212456346-Usar-cart%C3%B5es-de-teste-em-modo-de-teste

Abaixo foi utilizagdo o cartdo 4242424242424242 com data de expira¢do 10/30 e CVV

123

EDVAN

a °
Aroadocliente Serves *  Domiis ¥ Faura ™ Suporte ¥ Abrir ket Aflados O, Tostest *
Suparte / Minhas Faturas 1 Fatura ses
Realizar pagamento Fatura #66
Forma de PaBAMENtS @) Digie informagoes 0o navo cartao abaixo
[R— vator
Nomerado Carido | 4242 4242 4242 4242 visa Teseaan w1200
Data g Exiragic | 10730 Tanes G s
St Toun w1150
cwicvez | 123 e e acho s
Gréano wsa00
Enderego de corangs @) TEStes APIRua. Centro. Salvador. 84
02422020, 83 et Vencida w1150

Descrigao do Cartdo

—

Adicionar novo endereco e cabranga

Pagamentos a Data: RS0.00
VISAIUGU

==

Sakio devedor: RE11.50

@ A5 nformagdes que vock enviar por qul S6F30 SUBMEAS SEQUTAMEnte & CplORraIadas Para FEulir o 15co oe Traude

Automaticamente vocé serd redirecionado para fatura e a mesma sera quitada.

Obrigado! Seu pagamento foi efetuado com sucesso.

Faturado para
Edvan.com.br

Testes API

Rua, Centro

Salvador, BA, 02422020
Brazil

Pagar a

CPF ou CNPJ: 354.208.555-34

Data da Fatura
08/02/2023

Fatura Itens

Forma de Pagamento
lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] (Visa-4242)

Descrigiio Valor
Testes - API R$10.00
Taxas Cartdo R$1.50
Sub Total R$11.50
Crédito R$0.00
b Total R$11.50
Data Transagio Forma ID. Transagdo Valor

08/02/2023 lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] SE7234472D484DF0954C44A01E48E9E4 R$11.50

No perfil do cliente vocé poderd

Balango R$0.00

8 imprimir | & Download

consultar os cartoes tokenizados

Pay Method Details

Ccard Number Gateway

FrerrrT——— v iugu Cart3o de Crédito - Edvan.combr

Expiry Date Description
10/30 visa
Billing Add:
Gateway Token (Manage)
Testes APl (Edvan com br)
1F22A395DE0241 18AEOCI00A7BD7DB .

Use by Default
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Vocé também poderd efetuar capturas manuais, basta visitar a fatura e selecionar o
cartdo, ndo precisa inserir o CVV.

Invoice #67

@ Covturesuccesiul
The customers card has been successhty chargedt

PAID
080212023 18:34
(Cartio de Crédito [Recormante] - Vis3-4242

Invoice #67

Summary = AddPayment | Options | Credit Notes

Transactions | 08/02/2023 | D2BOBFBSFBGE4ATABISCI1EAEBIG1C3C | RS11.50 ~

REFUNDED
Payment Method: lugu Cartio de Créito [Recorrente] - isa-4242

Amount | 0.00 Leave blank for full refund

v/ send email

Refund Type | Refund through Gateway (If supported by module) ~

K Cancelled | Mark Unpaid
Reverse Payment ] Undo automated actions triggered by this transaction - where possible.
NFS-¢ ndo geradat

Send Email Check to Send Confirmation Email N

Ls

Todo pagamento/reembolso sera registrado nas transagbes da fatura.

Transactions
08/02/2023 18:34 lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] D8BOBFB5FBGE4ATABISCO1EAEBIE1C3C R$11.30 R$0.25 @
08/02/2023 18:35 lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] 9D34C6D44C5E4EGABBAEIASO30FCOECC R$-11.50 R$-0.25 =]

Transaction History

08/02/2023 18:34 lugu Cartdo de Crédito [Recorren D8BIBFBSFBOE4A74BISCO1EAEBIG1 (3C == Success Attempted by Admin.

Os logs de retorno automatico (pagamento/reembolso) serdo visualizados na pagina
de logs dos portais de pagamento.

~ Orders~ Billing~ Support~ Reports~ Utilities~ Addons ~

Transactions List

Invoices >
Billable Items >
Quotes
Offline CC Processing Jun
Disputes
M pebug Data
~
iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br Refund Success
v
V/
iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br success
v
#

SUPORTE/DUVIDAS ©

Duvidas, sugestdes ou problemas referentes ao iugu Cartao de Crédito entre em
contato através do link https://suporte.edvan.com.br ou suporte@edvan.com.br

N3do fornecemos suporte técnico por whatsapp, telefone.

PERGUNTAS/RESPOSTAS &

P= Preciso cadastrar a URL de retorno automatico (notificacdes)?
R= Ndo, a URL de notificagdo/gatilhos é cadastrada automaticamente via API.

P= Preciso criar um campo customizavel para armazenar o CPF/CNPJ do cartdo?
R= Sim, é obrigatdrio informar um CPF/CNPJ vilido.
15
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P= No perfil do meu cliente ndo consta os campos/dados CPF/CNPJ.
R= Recomendamos que crie os campos customizaveis.

Add New Custom Field

Field Type Text Box

Description [ERIENEREY The explanation to show users
Validation Regular Expressian Validation String
|
select For Dropdowns Only - Comma Seperated List
Options

Client Groups

Admin On\! @ Required Field # Show on Order Fnrml Show on Invoice
Custom Client Fields ‘h
Fraud Protection FEVNELECEM  Cancel Changes

Other »

P= Quais sdo as taxas para Cartdo de Crédito?
R= Confira o link https://edvan.com.br/tarifas-iugu (valido para novos clientes).

Se vocé optou pela migracdo da JUNO para iugu suas tarifas continuam as mesmas.

P= Estou utilizando o WHMCS v8.6 e ao salvar as configuracdes do mddulo recebo um
erro “An unexpected error occurred.”

R= O erro ndo tem relacdo com o mddulo, indica que a pagina administrativa do
WHMCS perdeu sessdo. Assim vocé precisa atualizar a pagina (F5 ou CTRL + F5) e
informar a senha do seu login administrativo.

= WHM{E

Payment Gateways

Confirm password to continue

You are entering an administrative area of WHMCS and
must confirm your password to continue.

Password

[eeeees | |

P= Meus clientes ndo conseguem remover o cartao de crédito.

R= Esse erro ndo tem relagdo com mddulo de pagamento, o gerenciamento dos
cartdes é feito pelo WHMCS. Nas configuragdes gerais do seu WHMCS, aba Seguranga,
ative a opg¢ao que permite a remogao do cartao.

3 Pending Orders | 1 Overdue Invaices | 0 Ticket(s) Awaiting Reply

Clients Orders Billing Support Reports. Utilities Addons

General Settings

General Settings

General Localisation Ordering Domains Mail Support Invoices Credit Affiliates Social Other

I Allow Client Pay Method Removal [] ‘I\'ck this box to allow customers to delete the payment methods associated with their account

Salve as alteracOes e o cliente conseguira excluir o cartao.

Metodos de Pagamento

Mécodos de Pagamenco

Dados do cartdes

Name Deseription Status Actions 1 6
0 MasterCard-g884 AtV - Padrio
O MasterCard-5454 Ativo
O MasterCard~4850 mie  Atvo

0 MasterCard-0750 Atvo



https://edvan.com.br/tarifas-iugu

P= As taxas (percentual/fixa) ndo estdo sendo calculadas, como resolver?

R= Verifique se o arquivo taxasiugucartao.php esta presente na pasta
/includes/hooks/. Caso o arquivo esteja presente e o problema persistir, acesse
https://edvan.com.br/Erroloncube

P= O mddulo oferece SandBox (Testes/Desenvolvimento)?
R= Sim, confira a pagina 12.

P= Gostaria de efetuar um reembolso em um pagamento via WHMCS, é possivel?
R= Sim, acesse a fatura em questao, clique na aba Refund/Reembolso (1) e clique no
botdo Refund/Reembolso(2).

Caso queira notificar o cliente do Reembolso deixe a opgao (3) habilitada.
Invoice #326733 o

summary Add Payment Options Credit Notes

Transactions 16/04/2021 | 196348331 | R$250.00 |v
Amount | 0.0 Leave blank for full refund

Refund Type Refund through Gateway (If supported by module) |+

Reverse Payment [] Undo automated actions triﬁﬁered by this transaction - where possible.

el Send Email Tick to Send Confirmation Email
d Refund

Caso o reembolso seja concluido com sucesso vocé sera notificado.

Apartir da v2.0 sera possivel efetuar reembolso parcial.

No campo Amount/Valor deixe em branco para reembolso total ou preencha o valor
do reembolso parcial (ndo utilize virgula), exemplo: 11.50 e nunca 11,50.

Invoice #67

Refund Successful
The requested amount has now been refunded by the payment gateway
The related affiliate commission has been reversed.

Summary || AddPayment | Options | Credit | Refund | Notes
ClientName Testes AP View Invoicas ) REFUNDED
\nvoice Date [N Payment Method: lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] - Visa-4242

Due Date 19/12/2022 N
Invoice Refund Confirmation v Send Email
Total Due R$11.50

Balance R$11.50 Attempt Capture Mark Cancelled Mark Unpaid

NFS-e ndo geradal

P= Como alterar a descricdo na fatura (cartdo de crédito do cliente)?
R= Visite este link e altere a descricao.

Cartdo de Crédito

Habilita ou Desabilita esta farma de pagamento
Ao habilitar o recebimento de faturas com carta édio da lugu, seus clien
pagamentos através de cartio de crédito. A gestio destes pagamentos & feita de forma sutomatica pels lugu.
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P= Posso apagar o campo “ID iugu” que esta no perfil do meu cliente?

R= Nao, esse campo é responsavel pela comunicagao entre seu WHMCS x lugu

(cadastro do cliente) e foi criado automaticamente, ndo efetue alteragées. Seu cliente

nao tera acesso a essa informacgao.

Field Name
Field Type
Description
Validation

Select Options

Admin Only [J Required Field [J Show on Order Form [ S

ID iugu .‘.—_

Text Box

v

Client Profile

Testes API (Edvan.com.br) - #1

[Criado Automaticamente - 07/02/2023 19:02:31] iugu Cartdo de ~ -
Summary Users Contacts Products/Services Domains Billable Items Invoices Quotes

[ ID iugu

P= Meus clientes estdo recebendo emails da iugu, é possivel desabilitar?

R= Sim, visite o menu Recebimento >> Avisos por E-mail e SMS ou acesse

View Marketing Opt-In Consent History

https://alia.iugu.com/receive/notifications/templates e desmarque as opgdes que

desejar.

P= Como obter informacgdes sobre problemas de pagamento/autorizacdo?

Avisos por E-mail e SMS

E-mail

Responda | - rao @iugu.com
para

SMs
Acompanhe os envios de SMS

Para saber sobre taxas clique agui

Personalize os avisos que serdo enviados aos seus clientes

RECIBO DE FATURA &

E-mai

sMS

Relatério de SMS

R= A partir da v2.0 vocé tera detalhes:

1) Visualizar fatura da iugu;
2) Como identificar o erro da tentativa de pagamento (link);
3) Saber o cédigo de erro de pagamento.

Invoice #275

Summary | Add Payment

client Name | EEESSNRBIE ( View Invoices )

Invoice Date  21/11/2023

Due Date 21/12/2023

Total Due R$50.00

Balance R$50.00

27/11/2023 13:41

Payment Method

lugu Cartéo de Crédito [Recorren

Options | | Credit | Refund

Notes.

L/

_—

WViewas Client | SPrint» | & Download

UNPAID

EDITAR

EDITAR

Salvar

Last Capture Attempt: 27/11/2023 13:41
Payment Method: lugu Cartdo de Crédito [Recorrente]

Invoice Created

V| Send Email

Attempt Capture Mark Cancelled Mark Unpaid

o-tooi-e
oo

Transaction ID

JAEBF7F3CAD64CAFBB0629ABCE51A968 ==

Status.

Declined

Description

Transacio negada -

LR: 05

27/11/2023 12:55
27/11/202312:39
27/11/2023 10:53
27/11/2023 10:50

lugu Cartdo de Crédito [Recorren
lugu Cartdo de Crédito [Recorren
lugu Cartdo de Crédito [Recorren

lugu Cartdo de Crédito [Recorren

9DCFBEFIBB75462CA403BC305BFBBBCF ==
0EB5205388B342B3A6B19AAA49B37742 ==
60C65EB3EB7047DEBF458EF7925C4D76 ==
BF3BC488D2Fe4BCFABCB29444C8D0507 ==

Declined
Declined
Declined

Declined

Transacio negada -
Transacio negada -
Transacdo negada -

Transacdo negada -

LR: 05
LR: 05
LR: 41
LR 41
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No log dos portais de pagamento também sera possivel obter outras informac¢des da
negativa.

+ Clients~ Orders ~ | Billing~ | Support = Reports v  Utilities..  Addons + Qa @ ®

Gateway LogI
J

Gateway Transactio

Search/Filter

177 Records Found, Page 1 of 8 Jump to Page:‘ 1w | Go

Debug Data

unautherized

Gateway

reversible =>
message => Transacao negada
info_message => Transacado negada
brand =>Visa

token =>

27/11/2023 13:41 iugu Cartdo de Crédito - Edvan.com.br Declined

W<

Através deste link vocé podera identificar o erro da tentativa de pagamento. Basta
utilizar a referéncia do retorno LR.

P= Como obter informacgdes sobre as transacdes aprovadas/reembolso?
R= Para faturas pagas/quitadas ou reembolso parcial/total também serd possivel ter
acesso imediato aos detalhes através do painel da iugu (requer login).

Invoice #256

WViewasClient | @Print~ & Download +
Summary = AddPayment | Options = Credit | Refund == Notes

client Name | EEESSNRRIIENN ( View Invoices ) PAID
Invoice Date 10/11/2023 1071172023 18:50
Payment Method: lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] - Visa-4242
Due Date 10/12/2023
Total Due R$5.00 Invoice Payment Confirmation V| send Email

Balance
Mark Cancelled Mark Unpaid

#2BESBAFA107A4E

Invoice #245

W View as Client = @ Print~ | & Download v
Summary | AddPayment = Options | Credit = Refund | Notes

Client Name _(V\ew\nvmces) REFUNDED

Invoice Date  03/11/2023 Payment Method: lugu Cartdo de Crédito [Recorrente] - Visa-4242
Due Dat [N Invoice Refund Confirmation v | send Email
Total Due R$10.00

Balance R$10.00 Attempt Capture Mark Cancelled Mark Unpaid

lizar fatura iugu

5970CE2

P
R

Quais sdo as formas de contato/suporte técnico da iugu?
Acesse https://edvan.com.br/suporteiugu e confira as opgdes.

Vale ressaltar que a Edvan.com.br é uma parceiro da iugu e ndo tem NENHUMA
responsabilidade sobre demandas administrativas, suporte técnico da plataforma iugu,
falhas na APl e etc...

P= Existe algum site para verificarmos se existe problemas de processamento, retorno
automatico na iugu?
R= Sim, link https://status.iugu.com/

08 iugu.com

.
Qivgu

All Systems Operational
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WIDGET &

Estamos disponibilizando um widget aonde serd possivel visualizar o saldo na iugu em

tempo real.

Saldo iugu

Qiug%

Disponivel: R$ 132,44 - 26/01/2023 - 14:01:18h

Producdo

=)

Show/Hide Widgets

Badges

Logar no Painel da System Overview

iugu. Automation Overview
Activity

Billing
B4 Saldo iugu

MarketConnect

O Widget dispensa configuracao pois apds configurar o moédulo sera utilizado as

credenciais da APl de forma automatica.

Para ativar/desativar o Widget visite as configuragdes gerais na pagina principal e

ative/desative o Saldo iugu.

Para ter acesso ao widget o administrador precisa ter a permissao “View Income

Totals”.

View Order Details
Add New Order

Use Any Promotion Code on Order

o VIEW Gd dy B
Add Transaction
Edit Transaction
Delete Transaction
List Invoices
Create Invoice

Wy Barance

v e
iew Income Totals]

Create Add Funds Invoice

Generate Due Invoices

Em geral essa permissdo esta ativa caso vocé seu perfil das regras administrativas seja

Full Adminsitrator.
Q  Roles x
All

System

Apps & Integrations

Search Results for "Roles”

Administrator Roles & Permissions

User Management
Products & Services
Support

API| & Security

Administrator Roles

b

The administrator roles allow you to fine tune exactly what each of your admin users can do within the WHMCS admin area.

<+ Add New Role Group Duplicate Role Group

Group Name

Full Administrator % edvan
ales Operator None
Support Operator None

Assigned Admin Users .

BEe
BEe
BEe

Atualizagdo 28/11/2023 - 13:55h
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