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1. Juno Cartdo - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name  Juno Cartéo

Token Privado fj CEEEEEE) GERAR
Token Publico |

Aceitar Parcelamento [ Oferecer parcelamento nos pagamentos por cartdo de crédito.

Valor Minimo 100.00 Informe o valor minimo para para permitir o parcelamento, exemplo: 100.00

Parcelamento em até [§ 6X ~ | Informe o nimero maximo de parcelas que deseja permitir.

Antecipacdo Cartdo de Crédito [§ Define se o pagamento (recebimento) via cartdo de crédito serd antecipado. consulte as taxas de antecipacdo com a JUNO.

CPFOUCNPI@  CPFouCNP) ~ | Selecione o 'custom field' do CPF ou CNP) [EEERERE)

o] 5 | Nenhum | Selecione o 'custom field’ do CNPJ
Priorizar CNP| ] [ Prioriza o envio do CNP) caso o CPF e CNP)J estejam preenchidos (consulte manual)

Nome da Empresa Nenhum | Selecione o 'custom field’ para substituir o Nome da Empresa

Destinatario/Pagador () ~ | Consulte as instrugdes do médulo.

Taxa Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado serad somado com a taxa auxiliar.
Taxa Auxiliar @  0.50 Valor Adicional Ex: 1.00

Isentar 500.00 Isencdo de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex: 100.00
Isentar Taxas N&o Cobrar Taxa e Taxa Auxiliar caso o 'Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso' esteja desabilitado (No/N&o)

Limite Maximo 500.00 N&o aceitar pagamentos através dessa forma de pagamento, quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex. 50.00

Limite Minimo 10.00 Ndo aceitar pagamentos através dessa forma de pagamento, quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex. 10.00

Url do botéo https:/fedvan.com.br/financeiro/images/pagar.png Insira a URL do botdo personalizado, coloque http://

Itens Fatura [ Exibe todos os itens da fatura na descricdo do pagamento.

Notificacdo Cliente [ cliente recebe uma notificagdo por email via Juno

Ativar 55L Retorno Ativar Sempre a URL (https://) no retorno automatico (consulte manual)

Debug Retorno Ativa o debug do retorno automatico (ndo utilize em producéo)

sandbox Bg [ Ativa o sandbox do médulo (ndo utilize em produgio)

Token Privado B CEEEEEE) GERAR

Token Publico |

Logs E3 Exibe o processamento do médulo no sistema (ndo utilize em producdo).
Debug B [ Exibe o debug do madulo em tela (ndo utilize em produg&o).

Versdo: 2.0 - 07/2020

Documentacdo: (Produgdo): API

Retorno Automatico: Verificar
Duvidas/Falhas: Clique Aqui

Manual Juno - Cartdo de Crédito Clique Aqui
Desenvolvido por: Edvan.com.br

Copyright ® WHMCompleteSolution. All Rights Reserved



https://www.edvan.com.br/junocartao
https://app.juno.com.br/#/onboarding/17694:b34c5b

INDICE ¢

SOBRE &

Modulo desenvolvido utilizando a API oficial da Juno.com.br que permite receber
pagamentos via cartao de crédito (a vista ou parcelados), possui checkout
transparente, recorréncia e captura automatica dos pagamentos via WHMCS.

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES <

- Checkout transparente, o cliente ndo precisa sair do WHMCS para efetuar o
pagamento.

- Processo seguro de tokenizagdo (vide exemplo abaixo), os dados do cartdo de
crédito do seu cliente NAO serdao armazenados em seu WHMCS.

< > 0 @ https://seuwhmes.com =

Efetuar Pagamento

Q o
1 Forma de pagaments (@) Digie Informagies da novo canlo 3boias
Quando o cliente clica em
“Enviar Pagamento” no checkout
do WHMCS as informacdes do cartdo
sdo enviadas para a Juno.

ndd
EDVAN
edvan.com.br/junocartac

Juno ,

4

Seu servidor.

Juno armazena dos dados
5° de forma segura e devolve
um Token referente ao cartdo.

WHMCS encaminha o o
hash + token privado l|
para o servidor da Juno.

o—2

A Juno retorna um hash do cartdo
usado para armazenamento das informagdes.

v

&

0 Hash é armazenado
no WHMCS.

- O cliente podera optar por pagamentos a vista ou parcelados, é possivel definer
um valor minimo do parcelamento e o nUmero maximo de parcelas.

- Permite solicitar a antecipagao do pagamento para faturas parceladas de forma
automatica.

- Captura automatica dos pagamentos (recorréncia) ou seja a cada fatura gerada
sera debitado automaticamente quando a fatura vencer.

- O administrador podera a qualquer hora capturar o pagamento de uma fatura ou
o cliente podera antecipar o pagamento se desejar.


https://dev.juno.com.br/api/v1

- Dispensa configuracbes de templates pois o0 mddulo utiliza a interface
(padrdo/nativa) do WHMCS para modulos de cartdo de crédito.

- Reembolso automatico do pagamento via admin WHMCS.

- Caso ocorra uma contestacao (chargeback) no pagamento automaticamente o
administrador é notificado e a fatura é reembolsada.

- Isencdo de taxas, cobrancas de taxas (percentual e auxiliar), limitar pagamento
minimo e maximo.

- E etc...

Update WHMCS

REQUISITOS <

@ You are running the latest version

- Conta Juno.com.br; |
- WHMCS v7.9.1 ou versao superior;
- PHP 5.6 & 7.3+. 7102 7102

INSTALACAO ¢

Efetue a compra do médulo https://www.edvan.com.br/junocartao

Ap0s confirmado pedido/pagamento vocé recebera o e-mail com as instrucbes de
instalacdao/configuracao.

EDVAN [ 2] %) Notificacdes - (CY

SOLLIGCES M INTERNET PRAVOCE !

@« Atendimento ~ Comprar ~ Diversos ~ Servigos ~ Faturas ~ Suporte ~ =0Ola. Edvan! ~

Meus Servigos

Nubar===—p ]
Central do Cliente

Reset Licencas
Gerenciar Licenca

W Visdo Geral Assine Ja
N Ver Adicionais Disponiveis
Instrucées Downloaas
Downloads
Os itens para download a seguir estdo disponiveis para o seu produto
Adicionais
Juno Cartéo - v2.0
# Acbes Checkout Transparente, Tokenizacdo, Recorréncia e etc... Requisito obrigatorio WHMCS v7.9.1 ou versao

superior. Suporte ao ( PHP 5.6 & 7.3+ ) requer loncube Loader (v10.1.X 0U SUperior)
Resetar Licenca
: & Download
Solicitar Cancelamento

9 Possui alguma divida? Clique aqui '

Descompacte o arquivo juno.zip e envie as pastas/arquivos para raiz do seu
WHMCS.

Acesse o menu Setup/Configuracbes >> Payments/Pagamentos >>
Payments Gateways/Modulos de Pagamento.

-
Products/Services > Payment Gateways

Support > Tax Rules

Email Templates Promotions
Addon Medules

Client Groups

Custom Client Fields

Fraud Protection

Other



https://www.edvan.com.br/junocartao

Visite o painel da Edvan.com.br localize o menu Servigos (1) >> Minhas Licencgas
(2) copie a licenga, clique no botdo (3) e em seu WHMCS insira a licenca (4) e
cliqgue em Salvar Licenga (5).

EDVAN 0 e W, Notificacdes ~ C 3
SOLUGCES EM INTERNET PRAVOCE!

@ Atendimento - Comprar ~ Diversc 1 Servigos ~ Faturas - Suporte ~ =0la. Edvan! ~

Meus Servigos

& PIN Cliente: J uno ({ Mnhaslicencas (68N Ito
Reset Licencas ™~/
Central do Cliente Gerenciar Licenga
* Vis3o Geral Assine Ja
Ver Adicionais Disponiveis

Instrucdes - Abrir/Ver [+]

Instrugées

Downloads
Adicionais
Chave da Liceng ~l
- © &
& AcBes —— Resetar Licenca

Juno-]

7an.com.br/financeiro/clientarea.php?action=products&imodule=licensing 41

Madulo Juno Cartdo v2.0 - Edvan.com.br
Licenga: | Juno-:
@ﬁ@ﬁﬁ#ﬂ

Obter Licenca

Se voceé ja utiliza a versao anterior do médulo Juno Cartdao nao é
necessario efetuar esse procedimento!

Por fim clique na opcao +All Payment Gateways/Todas as Formas de
Pagamento e localize o moédulo “Juno Cartao — Edvan.com.br” e clique sobre o
mesmo.

Payment Gateways

w Featured Payment Gateways =+ All Payment Gateways /# Manage Existing Gateways

Click on a payment gateway below to activate and begin using it. Already active payment gateways will appear in green.

Juno Cartdo - Edvan.com.br

Méddulo instalado!

CONFIGURACAO INICIAL C

Acesse https://app.juno.com.br/ insira seu e-mail/senha.

JUNO

QOla! Acesse sua Conta Juno

E-MAIL

SENHA


https://app.juno.com.br/

Em seguida acesse https://app.juno.com.br/#/integration ou clique em GERAR

1. Juno Cartdo - Edvan.com.br

Show on Order Form

Display Name  Juno Cartdo - Edvan.com.br

Token Privado [fJ CEEEEET) GERAR
Token Publico B {

No site da Juno clique nos botdes Gerar token privado e Gerar token publico e
selecione/copie e cole os dados nos respectivos campos do maddulo.

TOKEN PRIVADO I I % 3 Pending Orders | 0 Overdue Invoices | 0 Ticket(s) Awaiting Reply

Token privado é o cédigo de identif Orders Billing Support Reports Utilities Addons Setup

nosso sistema.

“ Featured Payment Gateways =+ All Payment Gateways 4 Manage Existing Gateways

D84
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(2] 1. Juno Bagtao - Edvan.com.br
2
© Show on Order Form
Nsplay Name | Juno Cartdo - Edvan.com.br
TOKEN PUBLICO
Token publico é um cédigo usado n| Token Privadofj | 1D84/ CEIERER) GERAR

uma informa¢do segura.

Token Publico 70FF
- Gerar token publico

JOFF1

Pronto, agora vocé podera receber pagamentos por cartdo de crédito através da
JUNO.COM.BR

Ndo serd necessario configurar URL de Retorno Automatico (Notificacdo
Pagamentos) ou efetuar alguma configuracao adicional!

NOTIFICAGAO DE PAGAMENTOS

Vocé pode configurar a Juno para enviar notificagdes ao seu sistema sempre que um pagamento for efetivado. Alternativamente, pode ser utilizado ¢ parametro
nofificationUrl na gerag@o da cobranga. Se for definida uma URL global (esta), e uma na cobranga (parametro notificationUrl), sera utilizada a que foi definida na

cobranga.

Configure aqui a URL que receberd as notificagdes em seu sistema

CONFIGURACOES DIVERSAS: ¢

Aceitar Parcelamento [§ Oferecer parcelamento nos pagamentos por cartdo de crédito.
Valor Minlmo 100.00 Informe o valor minime para para permitir o parcelamento, exemplo: 100.00
Parcelamento em até [§ 5X ~ | Informe ¢ nimero maximo de parcelas que deseja permitir.

Antecipagdo Cartdo de Crédito[§ Define se o pagamento (recebimento) via cartdo de crédito sera antecipado, consulte as taxas de antecipagdo com a JUNO.

- Aceitar Parcelamento (3): ao ativar essa opgdo vocé podera oferecer
parcelamentos nos pagamentos por cartdo de crédito.

- Valor Minimo (4): Defina o valor minimo para que o parcelamento ocorra,
exemplo 100.00. Se a fatura do cliente for menor que esse valor o parcelamento
nao ira aparecer.


https://app.juno.com.br/#/integration

- Parcelamento em até (5): configurar o limite de parcelas 1 a 12x por
pagamento.

- Antecipacao Cartao de Crédito (6): Se a opgdo 3 estiver habilitada vocé
receberd os pagamentos via cartdo em apenas 2 dias. Consulte as taxas no painel
da Juno.

Acesse https://app.juno.com.br/#/configuration e clique na aba Taxas

Edvancom.br ‘ Juno

Emitir Cobranca
Configuracdes Cadastro Token Juno Notificagao Personalizagao Contas Bancarias Taxas

@ Painel
Cilant
& Clientos Taxas

5 Cobrancas

gLk o Pogomnto (R

R Taxa de Transferéncia Taxa de Boletos Taxa de Cartdo
& Eoto R$ 3,50 m  R$ 2,50 8 419%

Para sua conta bancaria Por boleto pago +Taxa de R$ 0,35 por operagao
all Relatérios Cobrangas a vista
& roerconem R$ 3,50 : ,

Para oufra conta bancaria . 4 oletos, emiss! 3.79%

de segunda via, cancel u baixa manua

R © Toxade R 035 poxcperagao

P o pee . e : Cobrangas em até 12 vezes
A integrogao -

Liberago em 2 dics, a partir da data de
P e dados ban incorret pagamento de cada parcek
® Auda TAXA DE ANTECIPAGAO
@ R$0,00

@ MeuPem Isento de axa entre contas Juno +1 % scbre cada porcela (em ate 124

Transferencias entre
> Sair esmoinsiante. @

Caso sua taxa ndo esteja atualizada, entre em contato através do email
parceria@edvan.com.br informando o email de cadastro na Juno e CPF ou CNPJ.

- Campos Customizaveis: obrigatoriamente é necessario informar o CPF ou
CNPJ (valido, ndo importa como esteja cadastrado/formatado). ¢

CPF ou CNPJ CPF ou CNPJ ~ | Selecione o 'custom field' do CPF ou CNPJ

CcNPIB Nenhum ~| Selecione o 'custom field' do CNP)

Priorizar CNPJ [ [ Prioriza o envio do CNPJ caso o CPF e CNP) estejam preenchidos (consulte manual)

Nome da Empresa Nenhum v | Selecione o 'custom field' para substituir o Nome da Empresa
Destinatario/Pagador 1 ~| Consulte as instru¢fes do madulo.

Se vocé armazena o CPF e CNPJ em campos individuais basta selecionar e informar
se o0 CNPJ tera prioridade. Se porventura os 1 dos campos estiver preenchido e o
campo com prioridade estiver “em branco” o mddulo automaticamente ird enviar
os dados do campo que estive preenchido.

Caso utilize o CPF/CNPJ no mesmo campo preencha apenas o campo CPF ou
CNPJ (dispensando a configuracdo do campo CNPJ e ndo sendo necessario ativar a
opcao (9) Priorizar CNPJ).

CPF do cliente ou CNPJ da empresa. Deve conter 11 ou 14 caracteres,
respectivamente.

O moédulo ira remover automaticamente o que nao for nimero.

Esse é um campo OBRIGATORIO caso ndo esteja preenchido com um
niamero valido nao sera possivel processar o pagamento.


https://app.juno.com.br/#/configuration
mailto:parceria@edvan.com.br

- Destinatario/Pagador (11): possibilita enviar o nome/sobrenome/empresa de
forma customizada €

1- Nome e Sobrenome do cliente;

2- Nome da Empresa (companyName);

3- Empresa - Nome e Sobrenome

4- Nome da Empresa - Nome

5- Verificar se o cliente esta utilizando um CPF ou CNPJ, caso seja um CPF
sera fornecido o Nome e Sobrenome, se CNPJ Nome da Empresa.

Caso vocé tenha marcado a opcao 2 (Nome da Empresa) e esse campo
esteja vazio automaticamente o sistema ira capturar os dados Nome e
Sobrenome.

Vocé também podera utilizar o campo customizavel (10) para determinar
CompanyName/Nome da Empresa.

Taxa 5 Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado sera somado com a taxa auxiliar.
Taxa Auxiliar [ | 0.50 Valor Adicional Ex: 1.00
Isentar @@ | 500.00 Isencdo de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex: 100.00

Isentar Taxas N3o Cobrar Taxa e Taxa Auxiliar caso o 'Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso' esteja desabilitado (No/Nao)

Limite Maximo 500.00 Na&o aceitar pagamentos através dessa forma de pagamento, quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex. 50.00
Limite Minimo 10.00 Ndo aceitar pagamentos através dessa forma de pagamento, quando o valor total da fatura for maior cu igual... Ex. 10.00
- Taxas:

Taxa (12) de porcentagem sobre o total da fatura + Auxiliar (13)
(valor adicional somado a taxa de porcentagem)! &

Exemplo: Fatura de R$ 100.00 ( 5%= R$5.00 + R$ 0.50 ) = R$ 105,50

Client Name Juna Carto (View Invoices) DRAFT
Invoice Date 08/07/2020 Payment Method: No Transactions Applied
Due Date 08/07/2020
Total Due R$105.50 Invoice Created ~| send Email
Balance R$105.50 Mark Cancelled Mark Unpaid

nvoice Items

I ™ S T

| Testes Parcelamento

100.00 o e
—| Taxas Cartdo 5.50 o @
O
- With Selected - ~ Sub Total: R$105.50
Credit: R$0.00

Essa taxa também serd calculada no checkout de novos pedidos.
fcart.php?a=checkoutfe=false - Y IND O @ q

Pagamento hoje: R$100.00

Por favor, escolha o seu método preferido de pagamento.

°,,"Q Cartdo - Edvan.com.br Juno Boleto - Edvan.com.br

Juno-v3

(=]
mWoW
SO

750 Juno - Restrito

MasterCard-4890 Juno - Saldo Insuficiente

rCard-8884 Juno-w1

BBObBEA

o o o o o

(SIS IS R )
g3 .
S

o o
woow
S W

MasterCard-5454 Juno - v2
?

Digite informag¢&es do novo cartio abaixo

Taxas R$ 5.50

Parcelamento  1x de R$ 105.50 ™



- Isentar (14): Isenta o cliente das taxas (taxa + taxa auxiliar) quando o valor
total da fatura for maior ou igual... €

Caso a opcao Isentar Taxas (15) esteja habilitada e o perfil/profile do cliente
esteja indicando a nao aplicacdo de taxas: Porcentagem + Auxiliar.

Client Profile
Client Profile

Testes Contato Principal (Edvan.com.br) -

Testes Contato Principal (Edvan com.br) ~

Summary Profile Contacts Products/Services Domains Billable ltems Invoices Quotes Transactions Emails Notes (42) -

Summary | Profile  Contacts  Products/Services  Domains

#2 - Testes Contato Principal Exempt from Tax: No  Auto CC Processing: Yes Send Overdue Reminders: Yes | Apply Late Fees: No

- Limites Maximo (16) e Minimo (17): estabelece um limite maximo e minimo
em Reais para recusar pagamento! €

Exemplo, foi configurado um limite maximo R$ 50.00

Ao tentar pagar uma fatura com valor maior ou igual a R$ 50.00 o sistema nao irad
permitir.

EDVAN

Fatura #325994

EM ABERTO

Nao aceitamos pagamentos com
valor acima de R$ 50.00 através
desta forma de pagamento. Por
gentileza selecione outra forma de
pagamento.

O limite maximo e minimo também ira ser aplicado em novos pedidos, dependendo
da configuracdo o cliente tera que escolher outra forma de pagamento.

dell/cart.php?a=checkoutfe="false A w4 Y IND © & @

Endereco de cobranca

Brazil

Detalhes do pagamento

Pagamento hoje: |R$100.00

Mao aceitamos pagamentos com valor menor ou igual 4R$ 300.00fatravés do Juno Cartdo - Edvan.com.br. Por gentileza
selecione abaixo outra forma de pagamento.

Por favor, escolha o seu método preferido de pagamento.

°_,“o Cartdo - Edvan.com.br Juno Boleto - Edvan.com.br

Completar Pedido ©

Billable Items



Url do botdo https://edvan.com.br/financeiro/images/pagar.png Insira a URL do botdo personalizado. coloque http://

Itens Fatura [ Exibe todos os itens da fatura na descricdo do pagamento.

Natificacdo Cliente [ Cliente recebe uma notificagdo por email via Juno

- URL do Botdo (18): transformar o botdo comum em imagem via URL que vocé
determinar. €

Padrao:

ExDENXﬁPNM EM ABERTO

Vencimento: 08/07/2020

Fatura 181

Botdo via URL:

EDVAN

SOLUGCES BV INTERNET PRAVOCE | EM ABERTO
Vencimento: 08/07/2020
Fatura #181

;i if PAGAR
- Itens Fatura (19): permite informar todos os itens + valores da fatura

diretamente no DEMONSTRATIVO do email (limite de 400 caracteres), se a opgao
estiver desmarcada sera fornecido apenas o nome da empresa + nimero da fatura.

Vocé recebeu um pagamento!

Olat
Vocé recebeu um pagamento de Juno Cartao.

Dados da cobranga:
cadigo: 70079717
Data de emiss&o: 09/07/2020
Data de vencimento: 12/07/2020
valor: R$ 105,50
| Descrigdo: Edvan.com.br - Fatura #181 | %

- Notificacao Cliente (20): permite enviar uma notificagdo para o cliente. €

A notificacao/email é efetuada pelo sistema da Juno, conforme exemplo:

Confirmacao de pagamento - Pedido 70079718 > Caixadeentrada x 5 2
Edvan.com.br =no-reply@juno.com.br> 07:05 (ha 2 minutes) ¥y -
para Juno

warujuno com br

0la, Juno Cartéo!

Seu pagamento foi feito com sucesso!

Esperamos gue tenha corrido tude bem com sua compra, mas caso tenha
alguma duvida ou problema como:

= Ficou insatisfeito com um produto ou servigo?
» Quer receber cddigo de rastreio?
= Quer saber prazo de entrega?



Ativar SSL Retorno ] Ativar Sempre a URL (https://) no retorno automatico (consulte manual)

Debug Retorno Ativa o debug do retorno automatico (ndo utilize em producao)

- Ativar SSL Retorno (21): Ative essa opcao mediante orientagdo do suporte. &

Caso vocé utilize SSL no WHMCS e por algum motivo (personalizagdo .htaccess,
proxy/firewall e etc...) sua URL de configuragdao ( WHMCS System URL) ndo possua
https:// é possivel fazer com que o médulo envie a URL com https://

http://www.meudominio.com.br/
WHMCS System URL P %

URL of the WHMCS installation, eg. http://www.yourdomain.com/members/

- Debug Retorno (22): possibilita uma analise completa das informagoes
recebidas da Juno. €

Sandbox E Ativa o sandbox do modulo (nao utilize em producao)

Token Privado B CETEEEEE) GERAR
Token Piblico B

- Sandbox (23): Essa opcao s6 deve ser habilitada para realizacao de
testes ou homologacao do produto.

Para utilizar a Sandbox seréd necessario criar um cadastro em Ainda n&o fem uma conta Junc?
https://sandbox.juno.com.br/ [ P

[Fm

J

Em seguida acesse https://sandbox.juno.com.br/#/integration e faga a
geracao dos tokens, insira o resultado nos respectivos campos do médulo.

Juno

TOKEN PRIVADO

Token privado @ o cédigo de identificagto do seu codostro dentro do sistema que vocd infegrans com a Juno, E ele que permite e identifica seu ocesso, via AP
Q0 NOSSO sistema,

[
andbo: [ Ativa o sandbox do médulo (n3o utilize em produciio)
Token Privad: FEEElet] GERAR

Token Pablico OBRIGATORIO

TOKEN PUBLICO

Tokan publico & um eadigo usedo no procasggl criptogrofia de candes de crédito. Em outras palavras, & ele quem transforma os dados do comao do sou

cliente emuma infarmago segura.

Gerar foken piblico

Ao finalizar os testes ndo esqueca de desmarcar a opgao Sandbox (23).

IMPORTANTE: a utilizacdo da Sandbox deve ser avaliada com bastante critério em
sistemas que ja estdo em producdo. A recomendacado é que a forma de pagamento
nao esteja visivel.

1. Juno Cartdo - Edvan.com.br (Deactivate) @

show on Order Form [

Display Name | Juno Cartdo - Edvan.com.br

10


https://sandbox.juno.com.br/
https://sandbox.juno.com.br/#/integration

Logs 3 Exibe o processamento do modulo no sistema (ndo utilize em producao).

Debug [] Exibe o debug do médulo em tela (ndo utilize em producdo).

O debug so deve ser utilizado para analise de possiveis erros/falhas. Ao ativar a
opcao Logs (26) todo processamento das transacles, captura, retorno automatico
sera armazenado no WHMCS.

ApOs ativar essa opgdo visite o menu Utilitarios >> Logs >> Module Log e
cligue no Habilitar Debug (se o botdo estiver vermelho, o debug ja esta ativo).

Update WHMCS
WHMCS Connect

Module Queue
Registrar TLD Sync
Email Marketer
Link Tracking
Calendar

To-Do List

WHOIS Lookup
Domain Resolver
Integration Code

System

System Module Debug Log

Setup

clicking on) and then how m:

nversions

Activity Log
Admin Log

Module Log .

Email Message Log W

Ticket Mail Import Log

WHOIS Lockup Log

& Help

This module debugging tool can be used to identify and resolve problems communicating with remote API systems. It will record and
display the raw API data being sent to, and received back from the remote system. Logging should only ever be enabled for testing, and
never left enabled all the time.

Exemplos de logs:

Jjuno cartéo

juno cartéo

juno cartdo

€rro - pagamento

ok - reembolso

ok - capturar

Enable Debug Logging

Reset Module Debug Log

Array
(
[params] == Array
(
[paymentmethod] == juno
[name] == |uno Cartdo - Edvan.com.br

Array
(
[GetTransactions] => Array
(
[result] => success
[totalresults] == 1

Array
(

[params] => Array
(
[companyname] => Edvan.com.br

Array
(

[resultadoPost] == API Desabilitada
)

Array
(
[postfields] == Array
(
[token] =>

Array
(
[postfields] == Array
(
[token] =>

11



Ao ativar o Debug (27) o administrador (se estiver logado como admin) tera
acesso completo ao processamento da transacao em tela.

IMPORTANTE: so utilize essa opgdo quando o suporte solicitar.

Seu cliente ndo terd acesso a essas informagoes.

Debug Ative [-]

1- Processamento

LArray ~

{

2- Configuragdes Modulo

Array ~

{

3- Sessdao WHMCS

Array ~

{

4- Envio Dados

Pl ~

5- Resposta Juno (SandBox)

A ~
{

RETORNO AUTOMATICO: ¢

N3o serd necessario configurar URL de Retorno Automatico (Notificacdo
Pagamentos) ou efetuar alguma configuragao adicional!

NOTIFICAGAO DE PAGAMENTOS
Vocé pode configurar a Juno para enviar notificagdes ao seu sistema sempre que um pagamento for efetivado. Alternativamente, pode ser utilizado o par@metro
notificationUrl na gerag@o da cobranga. Se for definida uma URL global (esta), e uma na cobranga (parémetro notificationUrl), sera utilizada a que foi definida na

cobranga.

Configure aqui a URL que recebera as notificagdes em seu sistema



ESTORNO/REEMBOLSO ¢

E possivel efetuar o estorno/reembolso do pagamento através do administrador
WHMCS.

Acesse a fatura que deseja efetuar o reembolso, clique na aba (1)
Refund/Reembolso

Invoicq #185
Summary  AddPayment  Options  Credit Notes

Transactions = 09/07/2020 | 70079754|63065 | R$105.50 |v

@ViewasClient @ Print & Download

Amount Leave blank for full refund

Refund Type Refund through Gateway (If supported by module) |v

Reverse Payment [] Undo automated actions triggered by this transaction - where possible.

e” Refund I

Se deseja notificar o cliente deixe a opcao (2) Send Email/Enviar Email
habilitada.

Send Email 4 Tick to Send Confirmation Email

Por fim clique no botdo (3) Refund/Reembolso.

Aguarde alguns segundos e caso o reembolso seja concluido com sucesso vocé
recebera a notificagao.

Invoice #185

Refund Successful
The requested amount has now been refunded by the payment gateway

@Viewas Client | 8Print | & Download
Summary | AddPayment | Options | Credit  Refund = Notes

Chent e e G i e [ RerunDeD |
Invoice Date 09/07/2020 Payment METNoa: JUno tartao - Edvan.com.br

Due Date 22/07/2020

Invoice Refund Confirmation v
Total Due R$105.50 Send Email

Balance R$105.50 WL TSN  Mark Cancelled | Mark Unpaid

Invoice ltems

1 S " S

o Tests 100.00 o e
[ TeasCartio 550 0o e
m}

- With Selected - e Sub Total: R$105.50

Credit: R$0.00

Total Due: R$105.50 .
p—re—
Transactions

09/07/2020 08:06 Juno Cartdio - Edvan.com.br 70079754 | 63065 R$105.50 R$4.94 e

I 09/07/2020 08:15 Juno Cartdo - Edvan.com.br 70079754 | 63065 R$-105.50 R$-4.94 I )
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SUPORTE/DUVIDAS ¢

Duvidas, sugestdes ou problemas referente ao modulo Juno Cartdo de Crédito
para WHMCS entre em contato através do link http://suporte.edvan.com.br

PERGUNTAS/RESPOSTAS ¢

P= Quando o cliente vai efetuar um pagamento, aparece a mensagem “Ops, erro
ao efetuar pagamento”.

R= O exemplo abaixo é uma demonstracdo, utilizei um cartdo de testes que
retornou esse erro.

Ops, erro ao efetuar pagamento!

Infelizmente ndo foi possivel prosseguir com o pagamento devido os erros abaixo:

® Nio autorizado. Cartdo restrito.

Tentar Novamente Trocar Forma de Pagamento

Outro exemplo, removi o token privado das configuracGes do mddulo e tentei pagar
a fatura:

Ops, erro ao efetuar pagamento!

Infelizmente ndo foi possivel prosseguir com o pagamento devido os erros abaixo:

® Pardmetro obrigatério ‘token' ndo esta presente

Tentar Novamente Trocar Forma de Pagamento

P= No perfil do meu cliente ndao consta os campos/dados CPF, Data de Nascimento.
R= Recomendamos que crie os campos customizaveis.

Add New Custom Field
Field Type Text Box v
Staff Management
Description [ERIENEREY The explanation to show users
Payments
Products/Services Validation Regular Expression Validation String
Support
—_— OSE‘ELE For Dropdowns Only - Comma Seperated List
Email Templates ptions
‘Addon Modules Admin On\! @ Required Field # Show on Order Fnrml Show on Invoice
fEmEToE Cancel Changes
Custom Client Fields ’h

Fraud Protection

Other »

P= Quais sdo as taxas para cartdo de crédito?
R= confira aqui

P= Existe algum tutorial sobre problemas com retorno automatico?
R= confira aqui

P= Minha duvida nao foi esclarecida.
R= acesse fag.edvan.com.br ou entre em contato com suporte.edvan.com.br
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http://suporte.edvan.com.br/

P= Meus clientes ndo conseguem remover o cartao de crédito.
R= Esse erro ndo tem relagdo com maddulo de pagamento, o gerenciamento dos
cartOes é feito pelo WHMCS.

Nas configuracdes gerais do seu WHMCS, aba Seguranca, ative a opgao que
permite a remogao do cartdo.

3 Pending Orders | 1 Overdue Invoices | 0 Ticket{s) Awaiting Reply

Clients Orders Billing Support Reports Utilities Addons

General Settings

General Settings Y

General Localisation COrdering Domains Mail Support Invoices Credit Affiliates Socia Other

I Allow Client Pay Method Removal [ 1ick this box to allow customers to delete the payment methods associated with their account

Salve as alteracdes e o cliente conseguira excluir o cartdo.

inios = Fatura - Suporte - Abrir Ticket Ola. Juno! -

Editar detalhes da conta

Metodos de Pagamento Metodos de Pagamento |

Contatos/Sub-Contas  5_J)

Metodes de Pagamento Alterar Senha

Configuracdes de Seguranca

Dados do cartes ) )
E-mails Enviados

Name Description Status Actions
Sair
0 Mastercard-8284 Juno -v1 Ativo - Padrdo Marcar com padrio || # Editar || W Apagar
D MasterCard-5454  Juno-v2 Ativo Marcar com padrio || # Editar || WApagar
0 MasterCard-4290 Juno - saldo Insuficiente Ativo Marcar com padrio | # Editar | W Apagar
@ MasterCard-0750  Juno - Restrito Ativo Marcar com padrio || # Editar | W Apagar
Visa-4261 Juno -v3 Ativo Marcar com padriio || # Editar | W Apagar

P=Gostaria de personalizar as mensagens exibidas na fatura, é possivel?
R=Sim, é possivel.

Acesse a pasta /modules/gateways/juno/e edite o arquivo textos.php

textos.php X

$translateJuno[ ‘a
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P=As taxas nao estdao sendo cobradas
R=Verifique as configuragdes do modulo e os itens 12 ou 13 estdo preenchidos.

Taxa 5 Taxa de porcentagem para adicionar a fatura, Ex: 5 = 5% o resultado sera somado com a taxa auxiliar.
Taxa Auxiliar 0.35 Valor Adicional Ex: 1.00
Isentar 9999.99 Isencao de taxas (Percentual + Fixa) quando o valor total da fatura for maior ou igual... Ex: 100.00

Isentar Taxas Ndo Cobrar Taxa e Taxa Auxiliar caso o 'Apply Late Fees/Aplicar Taxas por Atraso' esteja desabilitado (No/N&o)

Caso os itens 12 e 13 estejam preenchidos e mesmo assim as taxas ndo estao
sendo cobradas verifique o campo 14 e 15.

O campo 14 ira definir o valor limite para isencdo de taxas e o 15 ird isentar o
perfil do cliente esteja com o item Apply Late Fees (aplicar taxas em atraso)
No (nao)

Client Profile

Juno Cartdo - #3 -

Summary Profile Contacts Products/Services Domains -

Exempt from Tax: Yes Auto CC Processing: Yes Send Overdue Reminders:
Yes |Apply Late Fees: N

#3 - Juno Cartao

Se o item acima estiver Sim e mesmo assim ndo houver cobranca de taxas, siga as
instrucdes Configuragdes (1) >> Configuragdes Gerais (2) >> Aba Outros
(3), verifique se a opcdo Tentativa de carregar todos os arquivos (4) esta
habilitada e salve as alteragoes.

Clients Orders Billing St f Reports Utilities Add 1 Help

General Setting 2
\

General Settings

3

General Localisation Ordering Domains Mail Support Invoices Credit Affiliates Security Social

O Do not load files encodegamsh ionCube for unknown PHP targets

Encoded File Loading
@ Attempt to load all files

Display Errors [] Tick to enable Displaying PHP Errors (Not recommended for production use)
Log Errors [] Tick to enable logging of PHP Errors when possible (Not recommended for daily production use)
SQL Debug Mode [ Tick to enable logging of SQL Errors (Use only for testing purposes)

Hooks Debug Mode [] Tick to enable logging of Hook Calls (Use only for testing purposes)

el Save Changes Cancel Changes

Persistindo o problema favor entrar em contato com nosso suporte.
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P= Ao tentar adicionar um cartdao recebo a mensagem que o cartdao nao

pode ser aceito.
R= Isso ocorre pois seu WHMCS né&o esta habilitado para verificar os tipos de

cartoes permitidos.

Numero do Cartdo 5454 5454 5454 5454

We are unable to accept the card type you entered. Please use a

s

different card.
Data de Expiragao 01/25
Cvv/cvC2 123 Onde eu acho isso?
Enderego de Cobranca ° Juno Cartdo Endereco Juno, Bairro Juno, Curitiba, PR,

80060-120, BR
Add new billing address

° Autorizo pagamentos recorrentes neste cartdo.

Parcelamento 1x de R$ 100.00 =

Enviar Pagamento

Em Configuragcdes >> Configuragdes Gerais, Aba Faturas escolha a Tipos de
cartoes aceitos e marque as opgoes (utilize ctrl para selecionar + de 1 opgao) e
salve as alteragoes.

Clients Orders Billing Support Reports Utilities Addons Help

General Sett'lngs@

General Settings

General Localisation Ordering Domains Mail Support Credit Affiliates Security Social Other

Visa
MasterCard
Discover

American Express
1CB

Diners Club

Maestro

Accepted Credit Card Types|

Dankort
Forbrugsforeningen
UnionPay

Use Ctrl+Click to select Multiple Card Types

Issue Number/Start Date [] Tick to show these fields for credit card payments

Invoice # Incrementation 1 Enter the difference you want between invoice numbers generated by the system (Default: 1)

Invoice Starting # Enter to set the next invoice number, must be greater than last #202 (Blank for no change)

Save Changes Cancel Changes

Pronto, agora seu cliente podera pagar pelos cartées: Visa, Master, American
Express, Diners e Discover (Hipercard ou Elo).

Numero do Cartdo ‘ 5454 Q

_—

Data de Expiragdo MM £ YY

cvv/cvez2 Onde eu acho isso?
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P=Ao0 efetuar um pagamento via checkout ndao ocorre o processamento,
meu cliente é redirecionado para a pagina de pedido concluido.

R=Isso indica que seu WHMCS ndo esta configurado corretamente, efetue a
alteracao abaixo:

Clients Orders Billing Support Reports Utilities Addons Help

General Settings
AV

b

General Settings

General Localisation Domains Mail Support Invoices Credit Affiliates Security Social Other

O Just show the order completed page (no payment redirect)
I Auto Redirect on Checkout] O Automatically take the user to the invoice
- @® Automatically forward the user to the payment gateway

Save Changes | Cancel Changes

P=Ao efetuar um pagamento recebo a mensagem “No Local Credit Card
Payment Gateways Enabled”, “"Ops!” ou tela em branca.
R=Primeiro passo é verificar se 0 mddulo esta visivel para o cliente.

Caixa

Ops, erro ao efetuar pagamento!

Infelizmente n&o foi possivel prosseguir com o pagamento devido os erros abaixo:

® No Local Credit Card Payment Gateways Enabled

Tentar Novamente Trocar Forma de Pagamento

Clients Orders Billing Support Reports Utilities Addons

Payments Payment Gateways
Tax Configuration

Payment Gateways

¥ Featured Payment Gateways =+ All Payment Gateways A Manage Existing Gateways

1. Juno Cartdo - Edvan.com.br (Deactivate) @

Show on Order Form -

Display Name | Juno Cartdo - Edvan.com.br

Se 0 modulo estiver visivel e o problema persiste favor visitar o link
https://edvan.com.br/Erro500 e em seguida acionar o suporte técnico.

Atualizacdao 21/07/2020 - 15:00h
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